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RESUMO

O presente estudo se propds a responder a seguinte pergunta de pesquisa: quais as implicagdes
do processo compras de medicamentos por requisicao judicial na Administracdo Publica
municipal? Para responder a esse questionamento, objetivou-se, compreender, a partir das
percepcdes dos servidores do departamento de compras de uma Secretaria de Saude, os
desafios para o setor publico com a crescente demanda por medicamentos pela via judicial.
Através de uma pesquisa qualitativa, de estudo de caso combinado com as técnicas da
observacdo participante e entrevistas semiestruturadas, percebe-se que a principal implicagao
se refere a morosidade do processo licitatorio de compras publicas que obriga a administragao
publica a custear medicamentos de alto custo devido a urgéncia do uso dos produtos. Para
modernizar o planejamento de compras sugere-se investimentos em softwares para o controle
de pacientes ativos e inativos, a criagdo de um regulamento interno de procedimentos, o
treinamento dos colaboradores e uma agao conjunta entre os poderes judicidrio e executivo
local.

Palavras-chaves: Farmacia. Licitacdo. Judicializacao. Morosidade. Gasto publico.

1 INTRODUCAO

A administracdo de materiais tem ganhado cada vez mais destaque dentro das organizagoes,
em especial no que tange a atividade de compras. Tal cendrio pode ser explicado pela

crescente necessidade de redugdo de custos, maior eficiéncia e busca de melhores resultados.

A atividade de compras pode ser entendida como a fungdo administrativa responsavel por
coordenar um sistema de informacdo e controle capaz de adquirir externamente, bens e
servicos na quantidade e qualidade corretas. Essa atividade tem o objetivo de garantir o fluxo

de materiais necessario & missdo da organizagdo. Embora esse entendimento possa ser
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aplicado tanto para o setor publico quanto para o setor privado, existem diferengas entre esses

dois contextos que ndo podem ser desconsideradas (COSTA, 2000).

A atividade de compras no setor privado possui um papel estratégico, sendo um fator
“decisivo na atividade de uma empresa, pois dependendo de como ¢ conduzida pode gerar
redugdo nos custos e melhorias consideraveis nos lucros” (SIMOES; MICHEL, 2004, p. 2). Ja
no setor publico, essa atividade estd voltada a garantia dos direitos dos cidadaos a
transparéncia e prestagdo de contas e a melhor utilizacdo dos recursos publicos (COSTA,
2000). Outro fator importante, refere-se ao fato de que no setor privado, o processo de
compras ¢ guiado por um conjunto de regras e procedimentos definidos internamente, ou seja,
pela propria organizagdo. Ja no setor publico, esse processo esta sujeito a um conjunto de
regras e atos formais estabelecidos externamente, sendo norteados pela Lei de Licitagdes e
Contratos Publicos (BALLOU, 1993; COSTA, 2000). Reforcando tal pensamento, Dallari
(1993, p. 87), afirma que no setor privado, ¢ permitido fazer tudo o que nao fere a lei,
enquanto o setor publico “s6 pode fazer aquilo que a lei determina”. Verifica-se que o

processo de compras no setor publico € bem mais complexo do que no setor privado.

O planejamento sempre sera realizado, independentemente do tipo da organizagao, publica ou
privada, pois ambas buscam um objetivo, montam planos de a¢do, definem metas. Isto
significa que o planejamento ¢ o principal pilar de qualquer organizacdao (BRITO, 2015). A
partir desse principio, pode-se analisar o processo de aquisicdo de medicamento por ordem
judicial. Esse tipo de compra vem crescendo ano apds ano. Conforme pesquisa realizada pelo
Instituto de Ensino e Pesquisa (Insper), para o Conselho Nacional de Justica (CNJ), aponta
que entre 2008 e 2017, o nimero de ag¢des judiciais referente a compra de medicamento para a

saude aumentou 130% (HERCULANO, 2020; MELO; HERCULANO, 2019).

Tal cendrio de crescimento de compras de medicamento por ordem judicial também ¢
percebido no processo de aquisicdo de medicamentos na Secretaria de Saude de uma cidade
no interior no sul de Minas Gerais. Nesse sentido, esse estudo tem por objetivo responder a
seguinte questdo: quais as implicagdes do processo compras de medicamentos por requisi¢ao
judicial na Administragdo Publica municipal? Para responder a esse questionamento,

pretende-se compreender, a partir das percepgdes dos servidores do departamento de compras
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de uma Secretaria de Saude, os desafios para o setor publico com a crescente demanda por

medicamentos pela via judicial.

Esse estudo foi organizado em cinco sec¢des, sendo a primeiro, essa introdugdo, seguida pelo
referencial tedrico com a delimitagdo tedrica do processo de compras publicas e suas
modalidades. Na terceira sessdo explica-se a metodologia usada nesta pesquisa qualitativa,
seguida pela quarta sessdo onde revelam-se os resultados e as discussoes, seguidas pelas

consideragdes finais.
2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 O processo de compras publicas e suas modalidades

A lei n° 8.666 de 1993, surge com uma tentativa de minimizar a ocorréncia de corrup¢ao em
processo de compras publicas, através da normatizagdo dos procedimentos licitatorios.
Herrmann (1999) afirma que a promulgacdo dessa lei trouxe maior regulamenta¢do nos
processos licitatérios por meio da definicao de objetivos na qualificacdo e no julgamento das
licitagdes; proporcionou a democratizacdo da participacdo das empresas nos processos
licitatérios; aumentou a exigéncia de se vincular o procedimento licitatorio a recursos
previamente disponiveis; possibilitou o acesso aos dados referentes aos procedimentos
administrativos; viabilizou a possibilidade de contestacdo judicial por qualquer cidadao e a

aplicacdo de sang¢des a empresas e administradores publicos que burlarem a lei.

O processo de compra de bens comuns e entrega da mercadoria ¢ composto por varias etapas
a serem seguidas: os documentos sdo envolvidos e acoplados normalmente de forma
cronolodgica, por exemplo: preparacdo da ordem; processamento da ordem; atendimento da
ordem; tempo de entrega (WU; LIN, 2004); que uma vez juntos sao anexados e formam o
processo de compra, e posteriormente ordem de compra ou servico e autorizacdo de
fornecimento. Com o excesso de padronizagdes pequenas decisdes se tornaram restritas, que €
a principal orientagdo da administracao publica gerencial. Ao longo dos anos a administragao
publica assumiu um papel burocratico, com processos legalmente definidos, onde se

acreditava que era a maneira mais segura de evitar corrupcao e nepotismo (PEREIRA, 1997).
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A administrag¢do publica realiza suas compras por meio de licitagdes regulamentadas pela Lei

de Licita¢des e Contratos Publicos n° 8.666/93, que de acordo com Costa (2000, p. 119) “sao

procedimentos administrativos, técnico legal, ordenadora de atos que garantam os principios

juridicos consagrados e controladores dos atos do Estado”. A licitagdo tem, portanto, dois

objetivos: “selecionar a proposta mais vantajosa e proporcionar oportunidades igualitarias

entre os envolvidos” (COSTA, 2000, p. 120).

Para Meirelles (2008), a licitagao pode ser entendida como:

[...] procedimento administrativo mediante o qual a Administracdo Publica seleciona
a proposta mais vantajosa para o contrato de seu interesse. Como procedimento,
desenvolve-se através de uma sucessdo ordenada de atos vinculantes para a
administragdo e para os licitantes, o que propicia igual oportunidade a todos os
interessados e atua como fator de eficiéncia e moralidade nos negocios
administrativos.

Em relag@o aos principios a serem atendidos no processo licitatorio, a Lei 8.666/1993 em seu

art. 3° define que a licitagdo ¢ destinada a:

[...] garantir a observancia do principio constitucional da isonomia, a sele¢do da
proposta mais vantajosa para a administragdo e a promog¢do do desenvolvimento
nacional sustentavel e sera processada e julgada em estrita conformidade com os
principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento
convocatdrio, do julgamento objetivo e dos que lhes s@o correlatos (BRASIL, 1993).

Ainda de acordo com a Lei 8666/93 sdo estabelecidas as seguintes modalidades de licitagao:

concorréncia, tomada de precos, convite, concurso e leildo. A especificagdo para cada

modalidade encontra-se no art.22 da Lei 8666/93 e podem ser detalhados como sendo:

§1°Concorréncia ¢ a modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados que, na
fase inicial de habilitagdo preliminar, comprovem possuir 0s requisitos minimos de
qualificagdo exigidos no edital para execucdo de seu objeto.

§2°Tomada de precos: é a modalidade de licitacdo entre interessados devidamente
cadastrados ou que atenderem a todas as condigdes exigidas para cadastramento até
o terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas, observada a necessaria
qualificagdo.

§3°Convite: é a modalidade de licitagdo entre interessados do ramo pertinente ao seu
objeto, cadastrados ou nao, escolhidos e convidados em ntimero minimo de 3 (trés)
pela unidade administrativa, a qual afixarad, em local apropriado, copia do
instrumento convocatdrio e o estendera aos demais cadastrados na correspondente
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especialidade que manifestarem seu interesse com antecedéncia de até 24 (vinte e
quatro) horas da apresentagao das propostas.

§4°Concurso: ¢ a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados para escolha
de trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante a institui¢do de prémios ou
remuneragdo aos vencedores, conforme critérios constantes de edital publicado na
imprensa oficial com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias.

§5°Leildo: ¢ a modalidade de licitag@o entre quaisquer interessados para a venda de
bens moveis inserviveis para a administragdo ou de produtos legalmente apreendidos
ou penhorados, ou para a alienagdo de bens imodveis previstas no art. 19, a quem
oferecer o maior lance, igual ou superior ao valor da avaliagdo (BRASIL, 1993).

No Decreto n® 10.520, de 17 de junho de 2002 ¢ instaurado mais uma modalidade de
licitagdo: o Pregdo, destinado a aquisicdo de bens e servicos comuns, cujos padrdes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de

especificagdes usuais no mercado (BRASIL, 2002).

A licitagdo pode ser dispensada em alguns casos. Isso significa que o administrador publico
pode realizar compras ou contratar servigos publicos sem realizar o processo licitatorio caso
alguma situagdo se enquadre nas previsdes do art. 24 da lei 8.666/1993. Destaca-se os casos

de dispensa mais utilizados para o caso de compras de medicamentos:

IV - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada
urgéncia de atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a
seguranca de pessoas, obras, servicos, equipamentos e outros bens, publicos ou
particulares, e somente para os bens necessarios ao atendimento da situagdo
emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e servigos que possam ser
concluidas no prazo méaximo de 180 (cento e oitenta) dias consecutivos e
ininterruptos, contados da ocorréncia da emergéncia ou calamidade, vedada a
prorrogagdo dos respectivos contratos;

V- Quando ndo acudirem interessados a licitacdo anterior e esta, justificadamente,
nao puder ser repetida sem prejuizo para a Administragdo, mantidas, neste caso,
todas as condi¢des preestabelecidas (BRASIL, 1993).

Os incisos citados acima sdo utilizados pela secretaria de saude para os casos onde os
pacientes nao podem aguardar todo o processo licitatorio, devido ao seu estado de satde, em

sua maioria sdo casos oncologicos, que por vez correm risco de vida devido a falta do
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medicamento. E a dispensa de licitacdo ¢ o ultimo recurso a ser utilizado apds tentativas

frustradas de compra.

A licitagdo ainda pode ser inexigivel, quando houver inviabilidade de concorréncia de
um produto ou servico. Isso acontece, em especial, quando os produtos ou servigos s6 possam
ser fornecidos por um produtor, empresa ou representante comercial exclusivo, vedada a
preferéncia de marca, devendo ter a comprovagdo de exclusividade. Esta forma ¢ muito
utilizada para casos de itens importados utilizados para o tratamento de doengas raras, para

medicamentos novos no mercado como o canabidiol, medicamento extraido da maconha.

2.2 A judicializacdo de medicamentos para as compras no setor publico

O Sistema Unico de Saude (SUS) foi instituido para viabilizar o direito a satde, segundo os
principios constitucionais e regulamentado pela Lei n°. 8.080/90 (Lei Organica da Saude),
bem como pela Lei n°. 8.142/90 - que disciplina a participagdo da sociedade na gestdo do
sistema. Mediante o direito instaurado e o sistema para viabiliza-lo, qualquer cidaddo tem

institucionalmente garantido o direito de atengdo a saude (ANDRADE et al., 2008).

Segundo Carlini (2014) na justica brasileira sdo movidos 93 milhdes de a¢des, em sua maioria
tendo como objeto o direito a saude. Ainda de acordo com o autor em uma sociedade
consumista e sedenta por tecnologia, as recentes descobertas de medicamentos mais eficazes
também sdo cobicadas, mas nem todos sdao capazes de adquirir estas novas tecnologias, € nao

seria diferente com a saude.

O principio da eficiéncia ¢ um dos norteadores da administracdo publica, Gasparini (2003),
afirma que diante desse principio deve-se agir com ‘rapidez, perfeicdo, e rendimento’, pois
nada pode permitir que a procrastinacao interrompa a prestagao de servigos a comunidade. O
autor aponta que a licitacdo ¢ um empecilho que atinge diretamente a aplicabilidade desse
principio, pois ¢ necessario um tempo maior direcionado a para a execucgdo correta do
processo licitatorio. No caso de compras de medicamentos, a morosidade pode acarretar
danos a saude do paciente e at¢ mesmo a morte, tornando o ente publico responsavel pela
entrega do medicamento podendo ser condenado a indenizar a familia que perdeu seu ente

querido pela omissao estatal (MACALAI et al., 2015). Entdo para cumprir a decisado judicial o
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administrador publico pode realizar a aquisi¢do emergencial, sem burlar a lei, porém
esbarrando-se no principio da economicidade, que visa atender o interesse publico gastando o

minimo possivel do orgamento publico.

Magalai et al. (2015) explica que quando uma demanda de saide chega ao Judicidrio,
normalmente a decisdo ¢ em favor do cidadao que pleiteia o medicamento, visto que, sem a
medicagdo ndo ha possibilidade de efetivacao do servigo publico solicitado. Logo, se ordena a
compra dos medicamentos: “Desta forma, salienta-se que o Administrador deve acautelar-se
quando decidir pela contratagao direta, pois a lei de licitagdes considera ilicito penal dispensar
ou inexigir licitacdo fora das hipoteses expressas em lei. E o que descreve o artigo 89 da lei

8.666/93” (MACALAI et al., 2015, p. 8).

Dados do Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais, mostram que no ano de 2019
foram empenhados a satde publica, R$ 11.052.688,12 (onze trilhdes, cinquenta e dois
milhdes, seiscentos ¢ oitenta e oito mil e doze centavos) e o valor escriturado R$
10.474.381,62 (dez trilhdes, quatrocentos e setenta e quatro bilhdes, trezentos e oitenta € um

mil e sessenta e dois centavos).

O Conselho Nacional de Justiga (CNJ) tem buscado solugdes para reduzir a judicializagdo da
saude, buscando contribuir para solucionar essa situagao. Segundo dados do fornecidos pelo
CNJ (HERCULANO, 2020) existem mais de dois milhdes de agdes sobre saude, sendo que a
maioria envolve pedidos de acessos a procedimentos e medicamentos, onde muitos sdo

previstos na lista do SUS, mas negligenciados pelo Estados.

Como ja foi citado anteriormente, a judicializagdo interfere na administragdo dos recursos,
impactando no planejamento das esferas dos governos municipais, estaduais e federal. O
Departamento de pesquisas Judiciarias (DPJ/CNJ) revela que entre os anos de 2008 a 2017 foi

registrado cerca de 130% de aumento nas agdes de saude:

Os dados apontam que o setor de saude foi responsavel por 498.715 processos em
primeira instdncia, distribuidos em 17 tribunais estaduais de justiga; e 277.411
processos em segunda instancia, distribuidos em 15 tribunais de justiga estaduais. O
impacto no orcamento do Ministério da Satde foi um aumento de 13 vezes nos
gastos em atendimento a demandas judiciais: em 2016, chegou a R$ 1,6 bilhdo
(HERCULANO, 2020).
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Ainda segundo Herculano (2020) as discussdes no Judiciario, sobre o aumento da
judicializagdo, tém inicio em 2009 e foram contabilizados cerca de 500 mil processos no
Brasil. Entdo, o CNJ criou um comité de trabalho para elaborar e propor medidas referentes as
demandas judiciais. No ano de 2010 o Conselho Nacional de Justiga, aprovou a Resolugcao
107, o qual instituiu um Forum Nacional da Satude, que sua preocupacao principal seria
estabelecer ferramentas para contribuir com o auxilio de informacgdes técnico-cientificas
garantindo a tomada de decisdo consciente, baseada em evidéncias consolidadas na
Recomendacgdo n. 31/2010 (HERCULANO, 2020) discussdes sobre a formagao de Nucleos de

apoio Técnico ao Poder Judiciario (NatJus) ganharam forga.

A judicializa¢do interfere no amplo planejamento estadual financeiro, pois esses
medicamentos sdo requeridos em carater de urgéncia, muitas vezes comprados pelo maior
preco no mercado. Diniz, Medeiros e Schwartz (2012, p. 487) concluiram que se nesse caso
13 : 71 . .y « e ;.
as compras fossem realizadas pela média dos cinco menores precos ja pagos pelo Ministério
haveria uma economia de R$ 84 milhdes em cinco anos de judicializagdo”. Isso porque
grande parte dos pedidos sdo deferidos em carater liminar e por isso o medicamento solicitado

deve ser entregue imediatamente.

Wang et al. (2014, p. 1201) ressalta que a judicializagdo “gera um grau de incerteza para o
gestor publico sobre o quanto ele podera gastar” muitas vezes desestruturando a organizagao
do SUS e afetando o principio da universalidade e da isonomia, considerando que os recursos
econdmicos sdo limitados, e ndo ¢ possivel fornecer a o melhor tratamento para o combate de

determinada doenga.

Por outro lado, pode se destacar na literatura, argumentos que contrapdem argumentos
negativos a judicializa¢do. “Quanto ao planejamento, a judicializagdo por repetir-se ha anos, ¢
um fendmeno previsivel e quantificavel, e por isso pode ser planejado, destinando-se os
instrumentos necessarios para seu desempenho”, afirmam Paula e Bittar (2017, p. 22). Ou
seja, conforme citado anteriormente, o processo de judicializacdo ocorre desde os anos 90 e
por isso ja € possivel conhecer estatisticamente a repercussdo dessa interferéncia no

or¢amento de cada estado. Ferraz e Vieira (2009, p. 223) destacam que o estado de Sao Paulo,
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por exemplo, promove “licitagdes preventivas, para a aquisicado de medicamentos fornecidos

perante a decisdo judicial.

3 METODOLOGIA

Para atingir o objetivo deste estudo qualitativo, foram realizadas primeiramente pesquisas
bibliograficas, seguidas pela técnica de observacdo em campo, também conhecida como
observacdo participante, ambos métodos qualitativos de pesquisa quando se desejar conhecer

determinado fenOmeno.

Foi realizada uma pesquisa bibliografica através da ferramenta Google Académico, utilizando
as palavras chaves: “licitagdo + judicializagdo™; “licitagdo + saude”; “judicializagdo +
Controle”; “observacdo participante”; “saude publica”. Utilizou-se o critério de artigos

publicados a partir de 2015.

Segundo Gil (2002, p. 41), “a pesquisa exploratoria proporciona maior familiaridade com o
fendmeno a ser pesquisado, com vistas a tornd-lo mais explicito ou a construir hipoteses”.
Ainda segundo o autor, esse tipo de pesquisa busca “incluir levantamento bibliografico e

entrevistas” (GIL, 2002, p. 41).

Segundo Marietto (2018) o termo ‘observagao participante’ foi utilizado pela primeira vez em
1920 e foi desenvolvida pela Escola de Chicago. Esse tipo de abordagem ¢ utilizado sob o
contexto sociocultural do ambiente observado, e explica os padrdes observados; consiste na
insercdo do pesquisador no interior do grupo pesquisado. Toda a observagao possibilita, por
parte de quem observa, a identificacdo de problemas, o entendimento de conceitos, bem como

a andlise de relagdes e aplicacdes de esquemas de diferenciagdo dos mesmos.

Neste estudo uma das autoras, servidora publica no setor pesquisado realizou a observacao
participante e pdde obter percepgdes pessoais dos outros servidores € de si propria sobre as
implicagcdes da compra de medicamentos por requisicao judicial na Secretaria de Satde do

municipio.
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A pesquisa foi realizada na de Secretaria de Saude, na farmécia judicial, em uma cidade no
interior do sul de Minas Gerais, com o objetivo de compreender as compras publicas sob a
perspectiva dos servidores publicos que trabalham diretamente com o os processos de

compras de medicamentos.

Para coleta de dados foi utilizado um questionario semiestruturado com perguntas
previamente definidas, mas com possibilidade de interagdo entre pesquisador e entrevistado
para a melhor compreensdo das respostas. As entrevistas tiveram em média 40 minutos, foram
realizadas presencialmente com duas servidoras: a Coordenadora da farmdcia judicial
(ENTREVISTADA A), responsavel pelas solicitagdes de compras e licitagdes ha 6 anos ¢ a
Chefe de Departamento de Politicas de Suprimentos em Saude (ENTREVISTADA B), esta
no cargo ha 7 anos, responsavel pelo inicio de todo o processo de compras, com orgamento e

verificagdo de precos.

Os dados foram agrupados, e analisados, por meio da técnica de andlise de conteudo, que
consiste em “um conjunto de técnicas que visa obter, indicadores que permitam a inferéncia
de conhecimentos relativos as condi¢cdes de produgdo/recepcdo [...] destas mensagens”

(BARDIN, 1995, p. 42).

Foram realizadas 5 (cinco) perguntas direcionadas as entrevistadas para o entendimento do
processo de compras:
I. Vocé saberia estimar a quantidade de processos licitatorios realizados em 2019?
Quais foram as modalidades predominantes nesses processos?
ii. Como acontece o processo de compras publicas de medicamentos?
iii. Com base em sua experiéncia, quais sdo as principais dificuldades presentes no
processo de compras publicas de medicamentos por requisicao judicial?
iv. Na sua opinido, existem mudancas que possam promover a superacdo dessas
barreiras e dificuldades?

V. Como tornar o processo de compras publicas mais eficaz para a compra de
medicamentos?
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Foram analisados 7 (sete) processos licitatorios do ano de 2019, sendo 5 (cinco) deles
referentes a modalidade pregdo, processado por meio do Sistema de Registro de precos e 2

(dois) processos de casos de inexigibilidade de licitacao.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para abertura de um processo licitatorio de medicamentos € necessaria a quantidade minima
de 10 (dez) itens, exceto em casos de inexigibilidade ou prestacdo de servigo, por se tratar de
itens especificos. Sdo geradas véarias atas de registro durante o ano, isto porque, as agdes
judiciais sdo dindmicas e mutaveis, o que dificulta o planejamento de compras anual. Sao
realizadas 2 (duas) tentativas de licitacdo, caso nao haja nenhum interessado no item ¢

realizada a dispensa de licitacao.

O processo licitatorio inicia-se a partir da solicitagdo de licitagdo. E elaborada uma requisigo
com todos os itens a serem adquiridos para o cumprimento das ac¢des, para suprir o periodo de
12 meses do setor da administragdo publica, neste caso, da farmacia judicial. Feita a
solicitagdao ¢ anexado ao processo todas as ag¢des judiciais, termo de referéncia onde constam
todas as cldusulas pertinentes ao processo e a declaragdo or¢amentdria para a reserva do saldo
orcamentario. Essa documentagdo ¢ encaminhada ao setor de planejamento para verificar a
viabilidade financeira e despachado para o setor de compras dando inicio ao processo de
licitagdo, onde serdo cotados os valores de acordo com a tabela CMED (Camara de Regulagao
do Mercado de Medicamentos) que estabelece os limites de precos para os setores publico e
privado. O processo de compra de medicamentos, por requisi¢ao judicial, origina-se com o
envio do oficio da Procuradoria Juridica do municipio a Secretaria de Satde com a decisdao da
tutela antecipada proferida pelo Juiz responsavel pelo julgamento do processo. Juntamente
com a tutela ¢ enviado para a Secretaria de Saude, especificamente para o setor de Farmacia
Judicial, o relatorio de judicializacdo da saude, o relatorio médico, a receita médica e as partes
iniciais da acdo onde constam o endereco e o telefone do Requerente para contato. Apos
conhecimento da nova acao judicial, ela ¢ colocada em uma planilha, pela Coordenadora da

farmacia (Entrevistada A), com os seguintes dados: nome, nimero dos autos, medicamento e
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posologia. E também ¢ criada uma nova pasta para se inserir os documentos enviados para o

inicio do processo administrativo de compras.

Apbés o cadastramento do Requerente, ¢ verificado pela coordenadora da farmécia
(Entrevistada A) se o medicamento consta em ata de registro de prego e ¢ realizado um pedido
para o cumprimento da agdo para um tratamento de 3 (trés) meses. Esse prazo ¢ estabelecido
pelo setor de planejamento da Secretaria de Satde para maior controle dos gastos do
municipio. Esse pedido ¢ realizado através do Software de gestdo publica, Sonner, que
consiste em um sistema com diversos moédulos, voltado exclusivamente para entes da
administracdo publica. Na justificativa da compra do medicamento deve-se conter as
seguintes informacdes: nome do Requerente, numero dos autos, o periodo, explicacdo da

compra, se o pedido ¢ estimado ou ordindrio, e local de entrega.

Os pedidos de compras dos medicamentos por requisicdo judicial sdo classificados em
estimado e ordinario. A diferenca entre esses tipos de pedido € que no estimado o fornecedor
tem a possibilidade de enviar os itens parceladamente, j4 no ordinario os itens devem ser
entregues em sua totalidade. No setor da Farmacia Judicial pesquisada o mais utilizado ¢ o
estimado, devido a flexibilidade na entrega dos pedidos. Essa modalidade de pedido estimado
permite aos fornecedores a possibilidade de enviarem a quantidade parcial dos pedidos, nao

necessitando aguardar o quantitativo total para envio.

Ap0s a gerar a solicitagdo, ela ¢ enviada juntamente com folha de dota¢do or¢camentaria, que ¢
utilizada pelo planejamento municipal para controle orcamentario. E por ultimo, ¢ incluida a
solicitacdo a antecipagdo da tutela. A solicitacdo ¢ direcionada a Secretdria de Saude para
assinatura. Apds assinatura ¢ encaminhado ao setor de compras para geragao do pedido. Em
seguida, o pedido de compra é despachado ao setor de Planejamento para a reserva
or¢amentaria. Entdo, ¢ destinada ao controle interno para verificagdo da documentacido do
pedido. Depois do pedido analisado pela Controladora Municipal ¢ direcionado ao setor de

contabilidade para ser feita a reserva do saldo, que ¢ chamada de empenho.

Ao se realizar o empenho, significa que a administracdo publica municipal se compromete a

reservar o valor para cobrir a despesa para a compra do medicamento, objeto de
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judicializagdo. Esse processo garante ao fornecedor que ha recursos para o pagamento do
pedido. Quando ¢ realizada a reserva do saldo pelo setor de contabilidade, ¢ sinalizado ao
setor de compras que o processo do pedido foi finalizado. O setor de compras envia um e-
mail, com pdf do pedido da compra do medicamento para o fornecedor e com cépia do e-mail
para a farmacia judicial. Apds o recebimento do pedido a empresa possui 20 (vinte) dias tteis

para a entrega.

A figura 01 ilustra de forma sintética as etapas percorridas dentro do setor pesquisado para a compra

do medicamento, fruto de processo de judicializagdo.

Figura 01: Etapas para a compra de medicamento por processo de judicializa¢ao

Assinatura
Solicitagdo de Secretaria de Setor de Planejamento
compras = saude = compras —b
Controle
Interno
Envio do pedido Setor de Contabilidade —
<« <+
Compras

Fonte: Das autoras (2020)

Havendo a entrega do medicamento & farmécia judicial, a coordenadora da farmacia
(Entrevistada A) realiza a conferéncia da nota fiscal e dos volumes dos medicamentos
adquiridos. Se a nota fiscal estiver de acordo com o pedido de compras ¢ feita a entrada da
nota fiscal no sistema Sonner. A nota fiscal ¢ enviada ao setor de contabilidade para
realizacdo da liquidacdo do empenho. Caso o fornecedor ndo realize a entrega, ¢ enviado uma
notificagdo extrajudicial, e se ndo houver nenhum retorno ¢ feito um processo administrativo

contra a empresa.

Quando se trata da primeira entrega de um medicamento adquirido pelo processo de

judicializagdo no setor pesquisado, ¢ enviado ao Requerente um telegrama informando a
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disponibilidade do item. No telegrama ¢ informado o local de retirada e os documentos
necessarios para retirada, que sdo: Identidade, CPF e receita médica atualizada. E informado
ao Requerente que o medicamento ficara disponivel por 30(trinta) dias. Caso o Requerente
ndo compareca nesse intervalo de tempo, ¢ enviado a Procuradoria-geral do municipio um
oficio, com a copia de recebimento do telegrama, informando a falta de interesse do autor da
acdo. Nesse caso, o medicamento ¢ incorporado ao estoque para atendimento a outros
pacientes. Tanto o controle de estoque quanto o controle de pacientes, sdo feitos através de
planilhas no Excel. O que para o setor publico ndo ¢ bom, pois 0o Excel ndo ¢ o software
adequado para este tipo de controle. O fluxo de entrada de medicamentos e requerentes sao

altos, o que pode causar erros devido ao controle manual.

Se o Requerente comparecer para buscar o medicamento adquirido pela administragido
publica, no ato da entrega ¢ feito um recibo de fornecimento no Word, constando os dados do
quem esta retirando o medicamento, do paciente, os autos da agdo, o (s) medicamento (s) com

lote e validade. A entrega do medicamento ¢ feita para 30 (trinta) dias.

Existem medicamentos que ndo sdo registrados em Ata, porque nunca foram licitados. Nunca
foram comprados pela administragdo publica pesquisadas. Nesses casos ¢ solicitado ao
departamento juridico o pagamento do medicamento por guia judicial, para que seja cumprida
a decisao judicial até que o processo de compras seja finalizado e o Requerente inicie o
tratamento. Isso ¢ realizado porque o processo de compras de um medicamento que nao
consta em ata seria mais demorado e o Requerente poderia ser prejudicado com o inicio tardio

do tratamento.

A coordenadora da farmacia judicial (ENTREVISTADA A) salienta que a principal
dificuldade em todo esse processo de compra de medicamento por judicializagdo ¢ o
planejamento dessas compras. “Pois, se tratando de a¢do judicial de medicamentos estamos
falando de algo mutavel, pois o tratamento do individuo pode mudar ao longo dos anos e sdo
recebidas diariamente novas agdes para cumprimento” (ENTREVISTADA B). Essas
mudangas no tratamento poderdo exigir novas compras e dispensa dos volumes de

medicamentos j& adquiridos o que dificulta a previsao de uma compra anual.
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Segundo Britto (2015), o abastecimento de medicamentos na rede publica ¢ uma atividade
rotineira e continuada, tarefa nada facil, pois, para alcangar os resultados pretendidos ¢
importante um rigoroso planejamento. Dentre os processos que tramitam nos Tribunais de
Contas da Unido, verifica-se a falta de planejamento dos gestores publicos, suas justificativas
para a contratacao direta sdo: (1) impossibilidade de previsao de demanda; (2) pacientes que
nao podem aguardar os tramites do processo licitatério;(3) medicamentos em atendimento a
varios tipos de enfermidade. Dessa forma, pode-se afirmar que a programagdo e a gestao de

estoques sdo fundamentais para aquisi¢ao de medicamentos.

Sarlet (2018), alega que os gastos da Unido com agdes judiciais voltadas para a saude
cresceram na ordem de 727% entre 2010 e final de 2016, quando atingiu a quantia de R$3,9
bilhdes, de acordo com o Observatorio de Analise de Politicas em Saude (OAPS). Isso
impacta o orcamento publico e consequentemente, o planejamento das compras,
desorganizando a atividade administrativa e dificultando o realocamento, ja escasso, dos

recursos publicos.

A Chefe de Departamento de Politicas de Suprimentos em Saude (Entrevistada B), acredita
que seja dificil algumas possiveis mudancas para agilidade nas compras dos medicamentos
pela via de judicializagao. “Nao ha muito a ser feito, pois estd na Constitui¢ao que a saude ¢
direito de todos e dever do estado. Sendo assim, devem ser cumpridas. ” (ENTREVISTADA
B). Ela acredita que se houvesse uma cooperagao entre os Poderes, Executivo e Judiciario,

para buscar uma melhor alternativa para ambas as partes seria um grande progresso.

Neste contexto de cooperacdo, uma importante a¢do para essa colaboragdo aconteceu com a
decisdo da Primeira Secao do Superior Tribunal de Justica (STJ). O STJ decidiu que a
obrigatoriedade de o poder publico fornecer medicamentos ndo incorporados na lista do SUS
(Sistema Unico de Saude) devera acontecer com a observancia de alguns critérios. Para que o
Requerente protocole uma agdao devem ser observados 3 (trés) requisitos: a comprovagao, por
meio de laudo médico, da necessidade do remédio, bem como da ineficacia dos eventuais
farmacos fornecidos pelo SUS; a incapacidade financeira de arcar com o custo do
medicamento prescrito; e a existéncia de registro do medicamento na Agéncia Nacional de

Vigilancia Sanitaria (Anvisa). Com estes quesitos, ¢ possivel criar diretrizes para orientar
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tanto o Poder Judiciario quanto o Poder Executivo para um adequado planejamento e ajustes

no sistema saude no que tange a demanda de medicamentos (SARLET, 2018).

5 CONCLUSAO

Esse artigo buscou compreender, a partir das percepgdes dos servidores do departamento de
compras de uma Secretaria de Saude, os desafios para o setor publico com a crescente
demanda por medicamentos pela via judicial. O fato da administragdo publica brasileira ainda
se apresentar como um sistema engessado e totalmente burocratico, torna dificil e complexa a
tarefa de apresentar maior flexibilidade no processo de compras publicas. Isso porque, para
que uma compra publica seja realizada ¢ necessario o atendimento de todo um processo
baseado na Lei 8.666/93, para entdo apos, todo o tramite, seja emitida a ordem de compra, e

os medicamentos solicitados sejam adquiridos.

Ha prazos legais e etapas que devem ser seguidos e anexados até o fim do processo. Os
processos de licitagdes do setor analisado sdo morosos e desafiadores para os gestores
publicos municipais que se veem diante de situagdes de risco de morte vida, obrigando-os por
muitas vezes, a efetuarem contratagdes diretas, de valores muito elevados, devido a urgéncia

de cada caso.

Para modernizar o planejamento, deve-se realizar investimentos no que tange a inovagao
tecnologica para a assisténcia farmacéutica, trazendo softwares que ajudem no controle de
pacientes ativos e inativos, para que ndo ocorram compras erradas. No controle de estoque
também sdo necessarios controles através de softwares especificos, a fim de que a compra seja
realizada no prazo certo, para que o Requerente nao corra o risco de interromper o tratamento.
E para controlar as validades dos itens para que nao haja desperdicio do dinheiro ptblico. O
software traz maior precisdo no controle e a probabilidade de perda de informagdes ¢ bem

menor que no acompanhamento pelo Excel.

Acredita-se que uma mudanga com a incorpora¢do de softwares no planejamento do setor

pesquisado podera trazer um maior controle, gestdo eficiente, melhor aproveitamento o

V. 2,n.1,jan/jun 2020
40



Sul-Mineiro Business Management Journal

or¢amento disponivel ao Orgdo e evitar compras desnecessarias. Outros pontos também
podem ser modificados, como a criagdo de um regulamento interno de procedimentos,
treinamento dos colaboradores e uma a¢do conjunta entre os poderes judiciario e executivo
local, no que tange na decisdo da Primeira Se¢do do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ). Onde
devera acontecer a observancia de observados 3 (trés) requisitos: a comprovacao, por meio de
laudo médico, da necessidade do remédio, bem como da ineficacia dos eventuais farmacos
fornecidos pelo SUS; a incapacidade financeira de arcar com o custo do medicamento
prescrito; e a existéncia de registro do medicamento na Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (Anvisa). Além deste ponto, quando o requerente ndo se manifestar interesse na
retirada do medicamento, acredita-se que este deve ser penalizado, pois a administragao

dispensou tempo e gastos para cumprir a determinacao

Essas pequenas modificagdes podem melhorar a administracdo do setor, tornando- o mais
eficiente e eficaz, trazendo beneficios tanto para a administragao publica municipal quanto
para os usuarios do sistema, pois havera uma economia do dinheiro publico que que pode ser

investido na prestacdo de outros importantes servigos.

O presente estudo possui limitagdes como qualquer pesquisa cientifica e outros estudos em
administragdes publicas municipais podem confirmar os desafios delimitados nesta pesquisa
ou apontar outras questdes e alternativas para a compra de medicamentos fruto de processo de

judicializag@o.
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