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RESUMO

Este presente estudo mostra como a ética estd presente em nossas vidas a todo momento, e
como ela ¢ importante para o ambito profissional, social e pessoal. Quando falamos em ¢ética,
pensamos ser facil ser honesto, mas quando nos deparamos com algumas situagdes, percebemos
que sermos firmes em nossa ética profissional ¢ muito desafiador. Considerando que a atuagao
do contador afeta a sociedade diretamente, cabe a ele atuar de forma acurada. Portanto, o
objetivo desse estudo ¢ apresentar, aos leitores, a importancia da ética para atuacdo do
profissional contabil. E para alcangar esse objetivo proposto, foi necessario delinear alguns
objetivos especificos: realizar um levantamento literario sobre o tema, criar um questionario
sobre ética profissional, obter dados para analise e por fim, analisar as informagdes. O resultado
da pesquisa mostrou como os profissionais contdbeis acham a ética muito importante, e que,
seguir sendo ético a todo momento pode se mostrar ser bem arduo, pois, mesmo que 0s
profissionais sejam racionais, por vezes, como individuos, somos tendenciosos por conta de
nossas emogdes. E sabido que a ética esta presente na sociedade ha muito tempo, e que a cada
escolha que fazemos, sdo frutos da juncao da ética, moral e valores que foram moldados com o
decorrer de nossas vidas.
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1 INTRODUCAO

A ética esta presente em nossas vidas em todos os momentos, € o intuito deste estudo ¢ mostrar
a importancia dela para o profissional contdbil. Qualquer empresa esta a procura de um
colaborador ético, proativo, e que saiba exercer seu trabalho com exceléncia, e ndo ha nada de
errado nisso, uma empresa estd em busca de rentabilidade, e se seu profissional ndo agrega

valor, em qualquer instabilidade financeira, ele ira ser dispensado.

A primeira funcao que se passa na cabega das pessoas quando se fala da profissdo contébil ¢ a

declaracao de imposto de renda, mas a profissao em si ¢ muito mais do que reportar informacgdes
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para o fisco (governo), ela ¢ fundamental para o desenvolvimento das empresas, auxiliando nas
tomadas de decisoes, ajudando na satde financeira da companhia, possibilita que a organizagao
tenha um olhar mais estratégico, para que possa tragar objetivos de forma segura e correndo um

risco calculado em seus investimentos.

Tendo em vista que umas das fungdes do contador seja cuidar da parte tributaria e/ou financeira
de uma empresa, muitos desses profissionais tendem a cometer erros e dolo; sejam eles de forma
coerciva, sem inten¢do ou por livre arbitrio; ¢ obrigacdo, como profissional, ser ético em sua
funcdo, sempre reportando de forma clara, habil e transparente as informagdes que foram
processadas. A ética ¢ de suma importancia para qualquer area de atuacdo, mas levando-se em
consideragdo que a profissao contabil € uma ciéncia social, ela afeta a sociedade de forma direta,

entdo € um dever como atuante da area ter uma conduta acurada.

Diante da relevancia que a ética possui nas organizagdes, este estudo tem como objetivo
apresentar aos leitores a importancia da ética para atuacdo do profissional contabil, entretanto
para alcangar o objetivo desse estudo, ¢ necessario que sejam alcangados os subsequentes
objetivos especificos: realizar um levantamento literario sobre o tema, criar um questionario,

obter dados para analise e, por fim, analisar as informagdes.

E de conhecimento geral, que a ética em si ¢ de suma relevancia em todos os aspectos da nossa
vida, ainda assim, muitos individuos acham que ser €ticos ¢ ser fraco e desprovido de opinido,
mas pelo contrario, ser ético perante todas as falsas oportunidades provenientes de uma ma
conduta ¢ ser um profissional bem-sucedido, perseverante, de estima, ¢ gratificante e
fundamental. Nesse contexto, o tema desse estudo se argumenta, que ser um profissional de

principios, ¢ indispensavel para ter sucesso em sua carreira.

Nessa se¢do se encontra a introdugao, nela apresenta de modo geral, o que se esperar do estudo.
A préxima secdo, apresenta-se o referencial tedrico, nele serdo discorridos diversos
pensamentos e conceitos sobre a ética. Na secdo seguinte, serdo apresentados os métodos
utilizados. Em seguida, apresentam-se o estudo de caso e as analises e discussdes e por ultimo

as consideragodes finais.
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2 MARCO TEORICO: ETICA
2.1 Introducao a ética

Segundo o dicionario, ética (2022) ¢ um segmento da filosofia que estuda as razdes que
provocam, transformam ou norteiam a maneira que o ser humano age, principalmente
envolvendo regras, principios ou normas sociais. “Socrates, que alguns consideram fundador
da ética, defendeu uma moralidade auténoma, independente da religido e exclusivamente
fundada na razdo, ou no logos. atribuiu ao estado um papel fundamental na manutengdo dos
valores morais, a ponto de subordinar a ele até mesmo a autoridade do pai e da mae” (MAYR,

2006).

De acordo com Santos (2001), a moral ¢ a parte pratica da ética, e ambas nao condizem apenas
com os atos das pessoas, mas quando pensam no que € correto a se fazer. Olhando a moral pelo
ponto de vista da ética, pode ser considerada como um conjunto de regras que foi determinada
em algum momento, que foi aprovada como parametro para o comportamento humano, que foi

adquirido com o passar dos tempos e foi preservado pela sociedade.

“Todo homem possui um senso ético, uma espécie de consciéncia moral, estando
constantemente avaliando e julgando suas agdes para saber se sdo boas ou mas, certas ou
erradas” (SANTOS, 2001). Conforme Aratjo (2009), cada individuo traz, de sua infincia e
rotina, principios de valores morais, proprios € pessoais, incapaz de repassar 0 mesmo
comportamento. A formacao de nossa personalidade se molda desde nossa infancia, quando
NOSsO0s pais ensinam os primeiros passos, palavras, costumes e com o passar do tempo, vamos

evoluindo, amadurecendo e crescendo.

2.2 Como adquirimos nossos valores éticos.

Para Viana (2007), o valor ¢ algo muito significativo para as pessoas, € como resultado, os
valores ¢ uma unido de pessoas, objetos, ideias e agdes que possuem um grau elevado de

importancia, apesar de que essa uniao nao seja o valor em si, mas sim o sentimento € o
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significado que trazem em nossa vida. Conforme Cohen e Segre (2022), valor ¢ um tipo de
crenga constante em uma forma especifica de agir que cada individuo possui de forma
individual ou em sociedade, que estd apoiado em agdes antecessoras. O valor ¢ a nossa base
para tomada de decisdes, dessa forma, a cultura e a sociedade causam um grande impacto em

nossos valores e atitudes.

Vazquez (2002) fala que valores sdo inalteraveis, nao variam com o decorrer do tempo ou com
a evolucdo da sociedade. Os valores por si proprio, existem e ndo dependem do homem. Pinedo
(2003) afirma que os valores sdo a forma que sentimos a vida, ¢ nossa visdo de mundo, e se

nossos valores ndo sao €ticos, seria bem improvavel que agiriamos de forma ética.

Conforme Garcia e Beiras (2019), nenhum individuo nasce sendo ético ou ja dotado da pratica
de valores morais, mas isso € fruto de sua cultura e convivio social. Para Bernardi (2010), quem
ensina os valores sao nossos educandos, ndo existe educacao sem uma necessidade de ética, ¢
ela que nos molda e nos conduz para certos caminhos e virtudes. Nossos responsaveis nos
educam para algo, e as referéncias de valores ja estdo fundamentadas de modo maleavel ou

mais firme.

2.3 Formacao da personalidade.

De acordo com Martins (2004), a personalidade ¢ uma méscara que temos e que utilizamos para
nos relacionar com o mundo, dessa maneira a formagao da nossa personalidade est4 presente,
desde o nosso nascimento, regendo nossas bases psicolégicas. Para Chiappin (2012), o ser
humano costuma projetar quatro tipos de personalidade de si proprio, sendo a primeira,
personalidade imperfeita, a segunda, personalidade ideal, a terceira, personalidade auténtica e
a quarta, personalidade modelo (idealizar um idolo). Quando nascemos nao temos uma
personalidade alicercada ainda, entdo no decorrer do nosso crescimento, somos bombardeados
de informacdes, e a partir delas nossa personalidade comeca a ser formada, levando em conta

que carregamos tragcos genéticos de nossos pais que causam grandes influéncias.
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Conforme Coelho Junior e Barreira (2018), cada individuo pode criar varias particularidades
que o seguem no decorrer de sua vida, podendo durar toda a vida, ou em um determinado
momento pode sofrer mudangas. De acordo com contexto de vida que uma pessoa vive, seja
com relagdes interpessoais, alimentacdo, o clima, suas crengas, causa um grande impacto de
como esse individuo vai se comportar, podendo adormecer a sua verdadeira personalidade, ou

mostrando quem realmente ¢.

Figura 1: A formacdo da personalidade

[ " Experiéncias Influéncias
Genética + e + .
[ ] da infancia dos pais

Fonte: AMATE (2021).

2.4 KEtica e moral

Pinedo (2003) apoia seus argumentos sobre moral no psicologo americano Lawrence Kohlberg
que observou que existem 6 estagios de desenvolvimento moral (Tabela 1), e sdo separados em
trés grupos: o pré-moral, ou pré-convencional; o convencional € o pods-convencional, ou

baseado em principios.

Estagio 1, o castigo e obediéncia indicam o comportamento que possuimos, ¢ o sistema de
valores que temos, ¢ quando desenvolvemos esse conhecimento de si proprio passamos a tomar
atitudes considerando se sera punido ou ndo. Quando estou em rodovias utilizo o cinto de
seguranga, pois tenho receio da Policia Federal me parar, mas quando estou dirigindo para o

interior ndo utilizo, pois ndo irei sofrer nenhuma penalidade.

Estagio 2, a troca instrumental: o ser humano estd em constante perseguicao em seus interesses
proprios, ¢ compreende que cada individuo procura o mesmo. Nesse estagio se encaixa a

filosofia uma-mao-lava-a-outra.
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Tabela 1: Estagios de desenvolvimento moral

PRE-MORAL, OU PRE-CONVENCIONAL
Estagio 1
Castigo e obediéncia
Estagio 2

Troca instrumental

CONVENCIONAL

Estagio 3

Conformidade interpessoal
Estagio 4

Lei e ordem

POS-CONVENCIONAL

OU BASEADO EM PRINCIPIOS

Estagio 5
Direitos basicos e contrato social
Estagio 6
Etica e principios universais
Fonte: Pinedo (2003).
No Estagio 3, progredimos para conformidade interpessoal. Os individuos prezam, confiam,
zelam e sdo fiéis a quem pertence a seu grupo. Nesse periodo, as pessoas tendem a procurar
aprovacdo de outros individuos que sdo corretos, legais e bons, procuram aceitacdo de

determinado grupo que deseja estar.

Chegando no Estadgio 4, evoluimos para lei e ordem, os julgamentos morais estdo
fundamentados nas normas sociais, nas diretrizes, na justica ¢ no dever. Nesse estagio,
comegamos a crer que as diretrizes, normas sociais, a justica e outros principios, fazem parte
da humanidade. A esta altura entendemos que hd normas sociais e leis que precisamos crer, €
percebe que, ao redor, existem leis e elas devem ser seguidas, pois onde termina o seu direito

comega o do outro.
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Estagio 5, a medida que vamos amadurecendo, compreendemos que principios, direitos e
valores constituem a base das leis e assim irdo aprimorando com o passar do tempo. Nesse
estagio, comecamos a evolucdo do conceito de que valores sdo algo coletivo, que as concepgdes
do certo e errado ndo sdo utilizadas para restringir a sociedade, pelo contrario, isso nasce com

cada individuo.

Estagio 6, cada pessoa ¢ movida por principios universais que sao fundamentados na equidade

e no valor da vida humana.

Conforme Pinedo (2003), quando avaliamos cada estagio, percebemos que cada individuo cré
de forma diferente na vida, ndo adianta mostrar uma fachada, que segue padrdes e regras, se no

ror

seu interior ndo € dessa forma dificilmente vocé € ético.

De acordo com S4 (2001), a ética ¢ uma ciéncia que busca estudar os sentimentos de aprovacao
e desaprovacgao, por meio da conduta humana. Para Vazquez (2002), a ética revela uma ligagao
entre o comportamento moral e os interesses sociais, a ¢tica de certa forma, contribui para
alicercar ou sustentar o comportamento moral. Pinedo (2003) afirma ainda que ética ¢ um
conjunto de valores, € que o comportamento ético ¢ reflexo de um crescimento individual e o
desenvolvimento da maturidade. Para ele, pessoas imaturas ndo podem ser éticas, porém esses

individuos podem trabalhar para se tornar éticos.

“... A ética se relaciona com outras ciéncias que, sob angulos diversos, estudam as relagdes e o
comportamento dos homens em sociedade e proporciona dados e conclusdes que contribuem

para esclarecer o tipo peculiar de comportamento humano é o moral” (VAZQUEZ, 2002, p.

29).

Figueiredo ¢ Guilhem (2008) esclarece que a moral ¢ a matéria-prima da ética, em contexto
geral a moral se entende por um conjunto de normas, principios e valores, que sao regidas entre
o individuo e a comunidade, essas normas sdo compostas de carater historico e social, e sao
cumpridas de maneira livre e racional, por uma certeza pessoal, e ndo por ordem externa e
impessoal. Nao cabe a ética, consolidar normas, mas sim conhecé-las, esclarecé-las e estuda-

las.
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De acordo com Pedro (2014), mesmo que a ética e a moral tenham conceitos bem distintos,
ambas possuem uma conexao entre si, que permite que sejam trabalhadas de forma conjunta, e

uma ajuda a complementar e entender a outra.

Figura 2: Relacdo intrinseca entre ética e moral
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Fonte: PEDRO (2014).

2.5 Moral e valores éticos

Para Vazquez (2002), moral ¢ uma unido de normas que sao munidas de um carater historico e
social, que sdo aceitas de forma racional e espontanea, que governam o comportamento de
forma individual e coletivo dos seres humanos. De acordo com Dias (2014), a moral nao deve

ficar somente na forma abstrata, devemos aplicé-la em nosso dia a dia.

Conforme Marques (2022), valores éticos podem ser divididos de trés maneiras, que sdo:
autodominio, que entra a parte da temperanca e moderagdo; justica, que entra a parte da
igualdade e amparo ao proximo; e respeito, que entra a parte de paz e amor a natureza.
Anunciacdo e Zoboli (2008), afirmam que os valores sdo uma unido de conceitos, fundamentos,
principios, singularidade, hébitos, rotinas, tendéncias e ritos, que constituem uma sociedade,
que compodem a cultura de uma sociedade ou em uma entidade. A parte ardua € se manter ético

em qualquer circunstancia, € ndo somente nos momentos que tiramos proveito. Nao se deve
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permitir que os beneficios pessoais que venham a ter, se tornem mais prioritrio que seus

valores éticos.

Pedro (2014) afirma que ética, moral e valores sdo constantemente confundidos e reduzidos a

um so conceito, mas eles sdo amplos e complexos demais para reduzi-los em uma s6 definicao.

Tabela 2: Comparacao

Base de

comparagio

Etica refere-se as diretrizes de  Valor & definido como principios e
Significade  conduta, que abordam ideais, que os ajuda a julgaro que é
guestbes sobre moralidade. mais importante.

0 queelessdo Sistema de principios morais.  Estimulos para pensar.

Consisténcia Uniforme Difere de pessoa para pessoa

: 0O gue é moralmente correto
Diz : 3 o O gue gueremos fazer ou alcancar.
ou incometo, na situagao dada.

. ExtensBes de retid3o ou erros
Determina : L Nivel de importancia.
i de nossas opgdes. e
O que faz Restringe Motiva.

Fonte: GADGET (2019).

2.6 Objetivo da ética.

Conforme Boto (2002), nos, cidadaos brasileiros, temos a visao de que a ética e a politica sdo
assuntos totalmente inversos, porém, o ideal de Aristoteles ¢ que a ética tem como objetivo a
felicidade, bem como a felicidade significava uma vida boa, vida digna, mas isso significava
que a ética era dependente da politica. Para Vazquez (2002), a ética ¢ a constituicao de varios
estudos sobre os atos humanos. Atos que os individuos praticam, sejam eles espontaneos e
sensatos, que afetam outras pessoas caracterizam grupos sociais ou uma sociedade como um

todo.
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De acordo com Freitas Oguisso e Fernandes (2010) o humano ¢ um ser publico, pois esta em
constante interagdo com outros humanos. O ser humano ¢ diferente dos outros seres, pois

consegue olhar uma situacdo, analisar, interpretar, fundamentar e dar sentido.

2.7 Fundamentos da Etica.

Conforme Oliveira (2012) a ética ¢ fundamentada pelo modo que o individuo se comporta, seja
exercendo sua profissdo ou delegando obrigagcdes no exercicio profissional. No decorrer da
histéria deste mundo, percebemos que a ética estd enlacada com a historia da filosofia, e uns
dos filésofos que mais contribuiram para o conhecimento da ética, foi Immanuel Kant, da qual
expressa que a honestidade de um ato nao deve ser analisada por seus resultados, mas sim por
seus estimulos éticos. A ética foi nascendo em virtude de alguns problemas que a sociedade
tinha em se relacionar uns com outros, dessa forma foi-se originando doutrinas, normas, valores
e principios, € no momento em que eles entram em colapso, surge a necessidade de substituir e

criar novas caracteristicas.

Para Lodéa (2007) o alicerce da ética ¢ sua ligagdo com as normas e principios, que se tem
como base uma combinacdo entre os individuos, sendo enraizado de forma racional entre
aqueles que participam da comunidade. Os parametros do agir moral sdo alcancados na razao,
essa busca individual pode transfigurar em pratica ética coletiva. Mesmo que o ser humano seja
um ser que age de forma racional, ainda assim temos tendéncia de agir de forma emotiva e

tendenciosa.

2.8 A ética nas organizacoes

Conforme Ribeiro (2016) o clima ético nas organizagdes estd sendo objeto de muitos estudos,
pois ele influencia em outros tipos de clima organizacional, e também ajuda a motivar praticas

¢ticas na entidade. Dessa forma, observando-se que o clima ético ¢ fundamental para as
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organizagoes, na tabela abaixo mostra os arquétipos de climas éticos, que sao a combinagao dos

trés tipos de critérios éticos e os trés locus de analise.

Tabela 3: Arquétipos de climas éticos

Individual Local Cosmopolita
T e
z Lucros/int
‘2 | Auto - interesse poonT S Eficiéncia
&n da empresa

§-§ s Intere?se da |Responsabilidade
z equipe pessoal
g
| '§' Moralidad Sre Cédi
o = procedimentos da .odl.go .
E pessoal e profissionais e leis
~ organizagao

Fonte: RIBEIRO (2016).

Para Bondarik, Pilatti e Francisco (2006), a ética empresarial se compreende como um conjunto
de atitudes, que sao demonstrados pelas entidades, quando atuam em harmonia com os valores,
os principios e os moldes éticos que sdo impostos e acolhidos como certos pela sociedade. A
¢tica empresarial serve de parametro para que as empresas alcancem suas metas e objetivos, €
consequentemente agrade todos os individuos que estdo relacionados direto ou indiretamente

com a organizagao.

De acordo com Zylbersztajn (2002) as praticas éticas sdo benéficas para as empresas, € que toda
organizagdo possui normas, ¢ elas sdo cultivadas para desenvolver o bom funcionamento na
entidade de forma funcional e bem aceita na sociedade. Desse modo, como o comportamento
ético ¢ um topico muito preocupante, as empresas aplicam os codigos €ticos em seu cotidiano

a fim ajustar as condutas de seus acionistas e colaboradores.
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Peixoto (2016) afirma que a importancia do comportamento ético € mais frisada com o passar
do tempo, e utilizam dessa conduta como um pré-requisito para que os individuos possam obter
o tdo sonhado sucesso profissional. Destaca-se também que uma organizagdo que pratica o
codigo de ética, ajuda a reter e deter colaboradores de exceléncia, e com boas condutas, e
consequentemente ocasiona a redugdo de fraudes e também auxilia que seus gestores tomem
decisdes com bases éticas, entretanto isso nao significa que a atuagdo dos colaboradores e

administradores da empresa serdo éticas.

3 METODOLOGIA

Para Vilaca (2010), pesquisa aplicada ¢ um tipo de pesquisa que tem como fim gerar
informagdes que sdo utilizadas como forma de conhecimento para que sejam aplicados seus
resultados, essa forma de pesquisa tem o objetivo de resolver problemas de forma pratica,
elaborando diagnosticos e solucdes, por conta dessas caracteristicas, a pesquisa aplicada
depende de dados coletados nas mais diversas formas, sejam elas em questionarios, entrevistas,
pesquisa de campo, laboratorio, entre outros. Nesse presente estudo, a natureza dessa pesquisa
¢ aplicada, pois parte de um estudo teoérico e busca utilizar as defini¢des descritas de forma
aplicada, a fim de identificar os problemas por meio de um questionario baseado no
levantamento teorico realizado, de modo que leve a compreender o grau de importancia que os

individuos irdo dar ao tema determinado.

De acordo com Campos (2005), uma pesquisa qualitativa se tem como foco uma busca do
ambiente natural do assunto, buscando a fundo como ¢ o processo, como se formou e qual seu
caminho até chegar no que conhecemos hoje, busca entender o sentido, o valor e o entendimento
em que as pessoas o atribuiram, desse modo, a pesquisa busca realizar entrevistas, estudo de
caso, historias de vidas, experiéncias pessoais, e assim entendendo as relagdes interpessoais
entre as pessoas € o objeto da pesquisa. No estudo, a abordagem da pesquisa foi qualitativa,
pois busca desde o principio a historia da ética, como ela se desenvolveu até chegar no que ¢
hoje e mostra como adquirimos o habito de sermos éticos. Foi realizado um questionario € mais

duas perguntas abertas para que o entrevistado conte sua experiéncia.
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Fontelles (2009) afirma que pesquisa descritiva tem como tendéncia observar, descrever,
registrar, analisar os fendmenos ocorridos na amostra, conhecendo a realidade e os problemas
do objeto de estudo, tudo isso sem interferéncia de quem pesquisa. Para isso ocorrer ¢
necessario utilizar alguns meios para realizar a pesquisa, que sdo a realizacdo de um
questionario, estudo de caso, estudo de desenvolvimento, entre outros. Nesse estudo, do ponto
de vista do objetivo, a pesquisa ¢ descritiva, pois visa colher informacgdes, analisa-las e
descrevé-las, mas tudo isso sem interferir nas informacdes que foram registradas no
questionario, isso ajudara a entender se a teoria ird se aplicar com a realidade, mostrando os

fatos ocorridos.

Para que o estudo fosse realizado, foi necessario um levantamento tedrico minucioso do tema
para que fosse descrito o seu desenvolvimento até chegar no que temos hoje, depois que o
levantamento foi realizado, a elaboracdo do questiondrio foi iniciada, mas todas as perguntas
estao relacionadas com o referencial tedrico, isso para confrontarmos se o que esta descrito na
teoria condiz com a realidade, logo apds a empresa selecionada responder ao questionario, as
informagdes colhidas serdo analisadas e descritas no estudo, mostrando como as pessoas

avaliam a ética em seu ambiente profissional.

4 ESTUDO DE CASO
4.1 A empresa em estudo

A empresa em estudo ¢ a NET.USEB — Nova estrutura técnica da Unido Sudeste Brasileira, o
setor de estudo foi a contabilidade, esse setor cuida de diversos ramos dos estados do Espirito
Santo, Minas Gerais ¢ Rio de Janeiro, cuida da parte religiosa, educacional e das lojas. A
contabilidade se compde com 4 especialistas, 1 gerente e 5 estagiarios. Sao pessoas de diversos

lugares e com diferentes visdes de vida e faixa etaria.

A outra empresa de estudo € um escritorio de contabilidade de pequeno porte que possui a dona

do negdcio e mais 3 colaboradores.
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4.2 Apresentaciao dos dados da pesquisa

A pesquisa contém 12 perguntas fechadas e 2 abertas e, a seguir, serdo apresentadas as

perguntas e as respectivas respostas dos pesquisados.

Vocé acredita que a sua nogao pessoal do que ¢ certo e errado tem alguma relagdo com a forma

como foi criado?

@ Totalmente
@ Parcialmente
@ Nenhuma relagao

Na primeira pergunta do questiondrio, 84,6% dos pesquisados responderam que concordam
totalmente que a nog¢ao do que € certo e errado tem relagdo com a forma que foi criado, enquanto

15,4% concordam parcialmente e nenhum dos pesquisados responderam que nao ha relagao.

e  Nasua opinido, quem mais influenciou sua forma de ver o que € certo e errado no mundo?

@ Sociedade (cidade, Estado, regizo)
@ Valores que vieram de berco (infancia)
@ Cultura atual

@ Valores adquiridos na profissao

Na segunda pergunta, 84,6% dos pesquisados responderam que quem mais influenciou sua
forma de ver o que ¢ certo e errado no mundo sdao os valores que vieram de bergo, enquanto

15,4% acham que quem mais influenciou sua percepg¢ao ¢ a cultura atual.
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° Vocé acredita que a ética ¢ importante para seu crescimento profissional?

@ Totalmente
@ N3o serve para nada
@ Depende da ocasigo

A

Na terceira pergunta, 92,3% dos pesquisados responderam que acreditam que a ética ¢

importante para o crescimento profissional, enquanto 7,7% acham que depende da ocasido.

° Quando se pensa na ética, moral e principios. Quando surge uma oportunidade, mas ela

vai contra tudo o que vocé acredita ou foi ensinado, o que vocé faz?

@ Ignora tudo e aceita, ja que o dinheiro
vai ser muito bom.

@ Fica tentado a aceitar a proposta, mas
com medo das consequéncias nao
aceita.

@ Nega prontamente, ja que vai contra
tudo o que acredita.

30,8%

Na quarta pergunta 69,2% dos pesquisados responderam que quando surge uma oportunidade
de ir contra tudo o que acredita, se negam prontamente, ja que vai contra suas crengas, enquanto
30,8% concluiram que ficaram tentados em aceitar a proposta, mas ficaram com medo das

consequéncias e nao aceita.

V. 4,n.2,jul/dez 2022
39



Sul-Mineiro Business Management Journal

° Na sua opinido seus valores podem ser negociados?

@ Totalmente
@ Depende da ocasido
@ Meus valores s&o inegociaveis

Na quinta pergunta, 84,6% dos pesquisados responderam que seus valores ndo sao negociados,

enquanto 15,4% acham que depende da situagdo.

° Olhando para sua infancia e comparando com sua atualidade, vocé acredita que sua

personalidade, valores, ética e moral houve mudangas, ou tudo continua igual?

@ Sim, houve mudangas, ja que a
sociedade contribui muito para alicergar
minhas crencgas.

@ Depende, houve algumas mudangas,
mas sempre fica raizes de tudo o que
foi aprendido.

@ Nao mudou nada, sempre fui muito
firme quanto o que me foi ensinado e no
que acredito.

Na sexta pergunta, 46,2% dos pesquisados responderam que comparando sua infancia e sua
atualidade acreditam que sua personalidade, valores, ética e moral, houve mudangas, porém,
possui ainda resquicios do aprendizado da infancia, enquanto 30,8% acham que houve

mudangas e a sociedade contribuiu para alicercar as suas e crencas e 23,1% dos pesquisados
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relatam que ndo houve mudanga nenhuma, pois sempre foi firme sobre o que acredita e nos

ensinamentos da infancia.

° Veja a afirma¢do: Quando avaliamos a sociedade, percebemos que a ética ¢ muito antiga
e que ja faz parte de nossa vivéncia desde muito cedo. Porém, mesmo sendo racionais,
nods seres humanos muitas vezes somos tendenciosos € emocionais. De acordo com essa

afirmacgao, em sua opiniao:

@ Concordo, realmente somos propicios a
cair mesmo em nossas tendéncias e
emocgoes.

@ Discordo, nos seres humanos somos
muitos racionais para nos deixar
enganar por nossas tendéncias e
emogdes.

Na sétima pergunta, 100% dos pesquisados responderam que concordam com a afirmacgao,

mesmo os seres humanos sejam racionais, muitas vezes somos tendenciosos € emocionais.

° Em sua opinido, qual ¢ o grau de importancia que vocé daria ao clima ético no seu

ambiente de servigo?

@ Sem importancia
@ Pouca importancia
@ Importante

@ Muito importante

Na oitava pergunta, 76,9% dos pesquisados responderam que o clima ético em seu ambiente de

trabalho ¢ muito importante, enquanto 23,1% acham que ¢ apenas importante.

° E de conhecimento geral, que todos nos gostamos quando as pessoas sao integras

conosco, tanto no quesito profissional quanto pessoal. Em sua opinido, ser integro em
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suas agoOes profissionais, seja como funcionario ou como proprietario do
estabelecimento, ¢ fundamental para o seu crescimento dentro da empresa e para da

empresa em si?

@ Sim, pois quando a empresa é ética e
seus colaboradores também sao éticos,
ambos crescem.

@ N:zo, pois eu ser ou nao ético, nao
interfere no modo em que trabalho, s6
interfere na empresa.

Na nona pergunta, 100% dos pesquisados responderam que ser integro tanto na parte

profissional e pessoal, ¢ fundamental para o crescimento da empresa e do colaborador.

° Vocé cré que s6 seguem as normas estabelecidas na empresa, por conta das

consequéncias que virdo caso nao as seguir?

@ Com certeza.

@ Nao, pois mesmo que ndo houvesse
tais normas, meus principios pessoais
nao me permitiriam.

Y

Na décima pergunta, 92,3% dos pesquisados responderam que seguem as regras da empresa
por conta dos seus principios e ndo pelas consequéncias da desobediéncia de tais normas,
enquanto 7,7% responderam que sO seguem as regras da empresa pelas consequéncias que

podem vir pela quebra das normas.

° Vocé acredita que a aplicacdao do codigo de ética nas organizagdes, previne as empresas

de fraudes?
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@ Totalmente.

@ Nao, a aplicacdo desse codigo ndo
interfere em nada, pois ndo garante que
os administradores e colaboradores
serao éticos mesmo.

Na décima primeira pergunta, 53,8% dos pesquisados responderam que acreditam que a
aplicagdo do codigo de ética na empresa previne as fraudes, enquanto 46,2% nao acreditam que
um simples codigo de ética ird garantir que os administradores e os colaboradores serdo éticos

mesSmo.

° Hé4 empresarios que se tivessem que escolher entre um profissional integro ou um
profissional eficiente, escolheria o profissional integro. Em sua opinido, vocé acha errado

esse tipo de preferéncia?

@ Sim, pois n&o importa se eu tenho ou
nao esses requisitos, nao ira interferir
no modo como trabalho.

@ Nao acho errado, pois a forma como
agimos em todas as areas, seja pessoal
ou profissional uma hora ambas iram se
encontrar.

Na décima segunda pergunta, 84,6% dos pesquisados responderam que ndo acham errado o
empresario escolher um funcionario integro, pois a forma como agimos dentro e fora do
trabalho em algum momento ira se colidir, enquanto 15,4% acham que ¢ errado, pois como se

comportam fora do trabalho nao ira impedir seu comportamento dentro dele.
° Durante o tempo que exerce sua profissdo pontue quais dificuldades teve em ser ético?

R.: Penso eu que teria mais problemas com a questdo da Etica se trabalhasse fora da

Organizacao Adventista, onde normalmente as pessoas ndo t€m os mesmos principios que nos.
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Mas trabalhamos num ambiente onde mesmo que haja problemas e dificuldades, hd um zelo

pela ética e exceléncia e louvo a DEUS por isso.
° Ser ético em sua profissdo trouxe quais beneficios?

R.: Sempre havera muitos beneficios quando se ¢ ético, seja em qualquer lugar. O maior

beneficio € poder ser transparente com equipe da qual fazemos parte.

4.3 Analise e discussao

Para Bernardi (2010), nossos educandos sd@o quem alicer¢a nossos valores, sem a presenca da
ética na educagdo, ndo seria possivel nos moldar para o caminho certo. Ja Pinedo (2003), afirma
que os valores sao a nossa nogao pessoal do mundo, e que se os valores nao forem éticos, seria

bem dificil agir de forma ética.

Observando a reposta dos entrevistados, a maioria acredita totalmente que nossa visdo de
mundo, do certo e errado, ¢ a forma como fomos criados. Conforme Garcia e Beiras (2019)
nenhum individuo nasce sendo ético, mas isso ¢ fruto da cultura e do convivio social, mas para
Bernardi (2010), nossos tutores sdo os primeiros a ensinar esse senso, sdo nosso primeiro
contato social. E comparando com escolha de opg¢ao dos pesquisados, a maioria deles afirma
que a grande influéncia da forma de ver o certo e errado, vieram dos valores empregados de

bergo.

De acordo com Peixoto (2016), um comportamento ético € muito importante, pois com o passar
do tempo essa marca de carater ¢ um pré-requisito para ter sucesso profissional. E comparando
com as respostas dos entrevistados, a maioria concorda que ser €tico ¢ importante para ter

sucesso em sua carreira.

Como apresentado por Vasquez (2002), os valores sdo inalteraveis, nao varia com o passar do

tempo, os valores existem independente do homem. Analisando as respostas da pesquisa, a
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maioria dos pesquisados disseram que se nega aceitar propostas que vai contra suas crengas €

valores.

Conforme Anunciagdo e Zoboli (2008), os valores sdo um conjunto de conceitos, fundamentos,
principios, rotinas e ritos que compdem uma sociedade, a parte dificil ¢ se manter ético em
qualquer circunstancia. Olhando para o resultado da pesquisa, a maioria afirma que seus valores

nao podem ser negociados, porém uma pequena parte afirma que depende da situacao.

Para Aragjo (2009), cada individuo traz consigo, principios, valores morais proprios, que
formam a personalidade. Nossos pais ensinam os primeiros costumes, palavras, porém com o
passar do tempo vamos tendo acesso a varias informacgdes e convivio social onde vamos

evoluindo, crescendo e nos tornando o que somos hoje.

E observando as respostas dos entrevistados, percebemos que as opinides foram bem divididas
entre as opg¢des, uma parte acredita totalmente que sua personalidade, valores, ética e moral
sofreu grandes mudangas, pois a sociedade contribui bastante para o alicerce de suas crengas.
Ja a segunda parte acredita que varia, pois houve sim mudangas, mas resquicios de seu
aprendizado da infancia permanecem. E terceira e ultima parte acredita que ndo houve

nenhuma mudanga, pois sdo firmes quanto tudo o que lhe foi ensinado.

Segundo Lodéa (2007), o ser humano age de forma racional, contudo ainda assim temos
tendéncia de agir de forma emotiva e tendenciosa. Ao analisar as escolhas dos entrevistados,
elas afirmaram em unanimidade, que mesmo que o ser humano seja um ser racional, tem

inclinagdes tendenciosas € emotivas.

Conforme Ribeiro (2016), o clima ético nas organizagdes estd sendo muito aclamado, ja que
causa impacto positivo no ambiente de trabalho. E comparando com a pesquisa, a maioria dos

pesquisados afirmam que um clima ético na empresa ¢ muito importante.

Segundo Bondarik, Pilatti e Francisco (2006), agir de forma integra independente de sua area
de atuacdo, seja funciondrio ou dono do negdcio, s6 tem a acrescentar na organizagdo, pois

ambos conseguem atingir seus objetivos. E analisando o resultado da pesquisa, os pesquisados

V.4,n.2, jul/dez 2022
45



Sul-Mineiro Business Management Journal

responderam de forma unanima que quando a empresa e os colaboradores sdo éticos, ambos

crescem, evoluem e atinge suas metas e objetivos.

Pinedo (2003), observa os 6 estagios do desenvolvimento moral, nele demonstra que vamos
desenvolvendo nossa moral até pensarmos como coletivo. Como visto na pesquisa, a maioria
dos entrevistados disseram que seguem as regras da empresa por conta dos seus principios e

nao pelas consequéncias da desobediéncia de tais normas.

Conforme Peixoto (2016), uma organizacdo que pratica o codigo de ética, auxilia na reducao
de fraudes, ja que com atitudes éticas na empresa ajuda a preservar colaboradores de exceléncia,
porém, mesmo com todos esses requisitos, ndo impede que os administradores e os

colaboradores sejam realmente éticos.

Observa-se que as resposta das entrevistas foram bem divididas, uma parte acredita que a
empresa adotando o codigo de ética, ird auxiliar na reducdo de fraudes, ja a outra parte acredita
que mesmo que a organizacao adote todas as medidas preventivas quanto a ética, dificilmente
isso iria erradicar a fraude, ja que esse ndo ¢ fato decisério para assegurar que OS

administradores e seus colaboradores serdo realmente éticos.

De acordo com Oliveira (2012) a ética ¢ fundamentada pela forma que o individuo escolhe se
comportar seja no ambito pessoal ou profissional, pois mesmo que sejam ambientes diferentes
em algum momento tera reflexo de suas agdes em ambos os ambientes, sendo o individuo ético
em todas as situagdes ou somente em alguns momentos. Conforme a pesquisa com o0s
entrevistados, a maioria acredita ndo ser errado os empresarios ter preferéncia por profissionais
integros, pois em algum momento o ambiente pessoal e profissional ird se chocar e suas

tendéncias serdao mostradas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou compreender o grau de importancia que a ética possui na sociedade, o

mesmo mostra a evolugao da ética, da moral, ¢ dos valores, como eles se desenvolvem com o
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crescimento da sociedade, mas, simultaneamente, nao perde a sua esséncia. O trabalho buscou
mostrar como a ética esta presente em nossas vidas em todo momento, ndo somente no ambiente
profissional, mas também no particular, pois em algum momento as duas realidades hdo de se

encontrar.

Como o profissional contabil geralmente estd propicio a se encontrar em situa¢des nas quais
seus valores serao colocados em xeque. Este estudo mostrou-se como sao fundamentados os
principios e como eles moldam os profissionais. E cabe a cada contador escolher ser integro ou

nao.

O objetivo desse estudo foi apresentar, aos leitores, a importancia da ética para atuacdo do
profissional contabil. Para alcangar o objetivo desse estudo, foi necessario realizar um
levantamento literario sobre o tema, criar um questiondrio, obter dados para analise e por fim

analisar as informagoes.

Conforme foi apresentado no capitulo 4, foi possivel mostrar que o objetivo do estudo foi
alcancado, pois como a area contabil afeta de forma direta a sociedade, os entrevistados
perceberam que mesmo tendo situagdes que pareca rentavel agir de maneira errada, ¢ melhor
ser integros em suas acdes. Para alguns, essa forma de agir faz parte dos seus principios, para

outros, as consequéncias de acdes erradas € uma forma de mostrar a escolha certa.

Conclui-se que ao avancar com o andamento desse estudo, houve um grande enriquecimento
no conhecimento académico sobre a importancia da ética para o profissional contabil, pois foi
possivel ter uma visdo de como a ética € essencial para se tornar um contador de sucesso, ja que
trabalhar com transparéncia e integridade ¢ umas das aptiddes necessdrias para ser um

profissional bem-sucedido.

REFERENCIAS

AMATE, D. Teste comportamental X de personalidade I People & Results. Sdo Paulo,
2021. Disponivel em: https://peopleandresults.net/teste-comportamental-x-de-personalidade/.
Acesso em: 27 mar. 2022.

V.4,n.2, jul/dez 2022
47



Sul-Mineiro Business Management Journal

ANUNCIACAO, A. L; ZOBOLI E. Hospital: valores éticos que expressam sua missio. Rev
Assoc Med Bras, Sao Paulo: Universidade de Sao Paulo, USP - Escola de Enfermagem,
54(6): 522-8, 2008. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ramb/a/WyFKSMd9jBTg4BMk7gBjVpj/?format=pdf&lang=pt.
Acesso em: 29 mar. 2022.

ARAUJO, M. G. D. A ética e os valores do individuo. In: SEMINARIO ENIAC, 1., 2009.
ENCONTRO DA ENGENHARIA DO CONHECIMENTO, 1., ENCONTO DE INICIACAO
CIENTIFICA, 1., 2009. Anais do SEMINARIO ENIAC, v. 1, n. 1, p. 47-50, 2009.
Disponivel em: https://ojs.eniac.com.br/index.php/Anais/article/view/11/14. Acesso em: 8
mar. 2022.

BERNARDI C. M. C. N. O Lugar da Etica na Formacio do Psicélogo: cuidado ¢
autopoiese. 2010. Disponivel em:
http://tede2.pucrs.br/tede2/bitstream/tede/3662/1/425811.pdf. Acesso em: 23 mar. 2022.

BONDARIK, R.; PILATTL L. A.; FRANCISCO, A. C. de. Etica managerial: a ética nas
organizagOes empresariais. Journal of Technology Management & Innovation, 2006.
Disponivel em: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=84710507 Acesso em: 8 maio 2022

BOTO, C. A Etica de Aristoteles ¢ a Educacdo. Editora Mandruva&Revistas do
CEMOROC, 2002. Disponivel em: http://www.hottopos.com/videturl6/carlota.htm. Acesso
em: 2 abr. 2022.

CAMPOS. C. J. G. Metodologia Qualitativa e Método Clinico-qualitativo: um panorama
geral de seus conceitos e fundamentos. 2005. Disponivel em:
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/38237465/Bogdan_e Biklen 1994-with-cover-page-
v2.pdf?Expires=1655311361&Signature=fBiU3uDOScFwi391 VnwbfaaWPhXScJ6 V~OESyx
00g7MKhStOxrNgl 1 UU8gqRmPBMaybmZmIn9hY q5SkMIalToPeJw0odsjk3 VHj-c3uOckH-
gLTy6T8UJxCdjo3mixm-nCmMrfolxDGaTYx1F4L1ymFIQdRv42bgPOVEQyJ-
ahZZrSskdpu7yWQb~w2FjxCHA6J40AvgnTee6A4434hKTVAEDWnjGVKD8FREzfnlsGFI
QZxU1X1JVwyEyYGZrQhvx4FXu901zWV5YSOXJeX-

8VHkhONv~~WXTkj2c1 TpAEk7AKobtgZpale WN8e-1qNgOxmX-5rVk8t]J-

pmzilpWIpJA &Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA. Acesso em: 15 jun. 2022.

CHIAPPIN, A. Formacao da personalidade. 8. ed. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2012.
Disponivel em: https://books.google.com.br/books?hl=pt-BR&Ir=lang_pt&id=-
GsBlzUO8pUC&oi=fnd&pg=PA9&dq=Forma%C3%A7%C3%A30+da+personalidade&ots=
NuJ75bJS9D&sig=0TZ8bpVcSycYUQo PxI56KilUNk#v=onepage&q&f=false. Acesso em:
27 mar. 2022.

COELHO JUNIOR, A. G.; BARREIRA, C.R. A. Formagao da personalidade auténtica e
corporeidade a luz de Edith Stein. Psicologia USP, v. 29, n. 3, p. 345-353, 2018. Disponivel
em: https://www.scielo.br/j/pusp/a/w6KZJjkbT6xHhLhRmHrsh6y/abstract/?lang=pt. Acesso
em: 27 mar. 2022.

V.4,n.2, jul/dez 2022
48



Sul-Mineiro Business Management Journal

COHEN, C.; SEGRE, M. Breve Discurso sobre valores, moral, eticidade e ética. Sdo
Paulo, SP: USP. Disponivel em:
https://www.fct.unesp.br/Home/Administracao/TecnicaAcademica/Comite%20de%20Etica%
20-%20conceito%20de%?20etica.pdf Acesso em: 8 mar.2022.

DIAS, M. O. Etica, organizagdo e valores ético-morais em contexto organizacional. Gestio e
desenvolvimento, n. 22, p. 89—113, 2014. Disponivel em:
http://z3950.crb.ucp.pt/Biblioteca/GestaoDesenv/GD22/gestaodesenvolvimento22 89.pdf.
Acesso em: 28 mar. 2022.

DIFERENCA entre ética e valores. 2019. Disponivel em: https://pt.gadget-
info.com/difference-between-ethics. Acesso em: 27 mar. 2022.

ETICA. In: DICIO, DICIONARIO ONLINE DE PORTUGUES, Online. 2022. Disponivel
em: https://www.dicio.com.br/etica/. Acesso em: 6 mar. 2022.

FIGUEIREDO, A. M.; GUILHEM, D. Etica e moral. R. Inter. Interdisc. INTERthesis,
Florianopolis, v.5, p. 29-46, jan./jul. 2008. Disponivel em:
https://repositorio.unb.br/bitstream/10482/2334/1/ARTIGO_%c3%~89ticaMoral.pdf. Acesso
em: 20 mar. 2022.

FONTELLES. R.G.S. ef al. Metodologia da pesquisa cientifica: diretrizes para a elaboracao
de um protocolo de pesquisa. Umarizal, Belém, Para: UNAMA, 2009. Disponivel em:
https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/150/0/Anexo C8 NONAME.pdf. Acesso em: 16 jun.
2022.

FREITAS, G. F., OGUISSO, T., & FERNANDES, M. de F. P. Fundamentos éticos e morais
na pratica de enfermagem. Enfermagem em Foco, 1(3), p.104-108, 2010. Disponivel em:
https://doi.org/10.21675/2357-707x.2010.v1.n3.37 Acesso em: 1 maio 2022.

GARCIA, A. L. C.; BEIRAS, A. A psicologia social no estudo de justificativas e narrativas
de homens autores de violéncia. Psicologia Ciéncia e Profissao, v. 39, n. spe2, 2019.
Disponivel em: https://doi.org/10.1590/1982-3703003225647. Acesso em; 20 mar. 2022.

LODEA, A. L. Os fundamentos da ética contemporinea nas perspectivas de Habermas e
Tugendhat. 2007. 110 f. Dissertacdo (Mestrado em Filosofia) - Universidade Federal de
Santa Catarina, Centro de Filosofia e Ciéncias, Santa Catarina, 2007. Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/90635/247002.pdf?sequence=1&isAll
owed=y Acesso em: 1 maio 2022

MARQUES, R. Educar em valores. Disponivel em:
http://www.eses.pt/usr/ramiro/docs/etica_pedagogia/EDUCAR%20EM%20VALORES.pdf.
Acesso em: 28 mar. 2022.

MARTINS, L. 2004. A Natureza Historico: social da personalidade. Cad.Cedes, Campinas,
vol. 24, n. 62, p. 82-99, abr. 2004. Disponivel em:

V.4,n.2, jul/dez 2022
49



Sul-Mineiro Business Management Journal

https://www.scielo.br/j/ccedes/a/Xj7t9S4V CrjyHcrwSxmydPc/?format=pdf&lang=pt. Acesso
em: 27 mar. 2022.

MAYR, Arnaldo. Introdugéo a ética. 2006. Disponivel em: http://asmayr.pro.br/arq/ahm
etical.pdf. Acesso em: 8 abr. 2022.

OLIVEIRA, Antonio Roberto. Etica profissional. Belém: IFPA; Santa Maria: UFSM, 2012.
80 p. Disponivel em:
http://proedu.rp.br/bitstream/handle/123456789/374/etica_profissional.pdf?sequence=1
Acesso em: 1 maio 2022.

PEDRO, A. P. Etica, moral, axiologia e valores: confusdes e ambiguidades em torno de um
conceito comum. Kriterion Revista de Filosofia, v. 55, n. 130, p. 483—498, 2014. Disponivel
em: https://doi.org/10.1590/S0100-512X2014000200002. Acesso em: 27 mar. 2022.

PEIXOTO, A. N. A importancia dos Cdodigos de ética nas organizagdes publicas versus
privadas. 2016. 104 f. Dissertagdo (Mestrado em Gestao de Recursos Humanos) -
Universidade do Minho, Braga, Portugal, 2016. Disponivel em:
https://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/42754/1/Armindo%20Novais%20Peixot
0.pdf Acesso em: 11 maio 2022.

PINEDO, V. Etica e Valores nas Empresas: em diregdio as corporagdes éticas., durante a
Conferéncia Nacional. Reflexdo, ETHOS, Sao Paulo, ano 4, n. 10, 11 jun. 2003. Disponivel
em: https://www3.ethos.org.br/wp-content/uploads/2013/02/Reflex%C3%A3010.pdf. Acesso
em: 20 mar. 2022.

RIBEIRO, P.C.D. et al. Clima ético nas organizagdes: Evidéncias de validade de uma escala
de medida. Temas em Psicologia, Ribeirdo Preto, 2016. ISSN: 1413-389X. Disponivel em:
https://www.redalyc.org/pdf/5137/513754278002.pdf Acesso em: 1 maio 2022

SA, A. L. de. Etica profissional. Sao Paulo: Atlas, 2001.

SANTOS, M. A importancia da Etica na formagio do profissional de Contabilidade. Pensar
Contabil - Conselho Regional de Contabilidade do RJ, nov. 2001 — jan. 2002. Disponivel em:
http://www.atena.org.br/revista/ojs-2.2.3-
06/index.php/pensarcontabil/article/viewFile/2399/2077. Acesso em: 7 mar. 2022b.

VAZQUEZ, A. S. Etica. Rio de janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2002.

VIANA, N. Os valores na sociedade moderna. Brasilia: Thesaurus, 2007. Disponivel em:
https://books.google.com.br/books?hl=pt-

BR&lr=lang pt&i1d=RFFqQ sK6wQC&oi=fnd&pg=PA9&dq=0Os+valores+na+sociedade+m
oderna.&ots=PXH6yKcbUB&sig=wjO8shGTwUXQtDBA2FWZUzeeTNk#v=onepage&q=V
alor&f=false Acesso em: 21 mar. 2022.

V.4,n.2, jul/dez 2022
50



Sul-Mineiro Business Management Journal

VILACA, M. L. C. Pesquisa e ensino: consideragdes e reflexdes. E-Scrita, 2010. ISSN 2177-
6288. Disponivel em: https://core.ac.uk/download/pdf/268394813.pdf. Acesso em: 14 jun.
2022.

ZYLBERSZTAIJN, D. Organizagio Etica: um Ensaio sobre Comportamento e Estrutura das
Organizagdes. RAC, v. 6, n. 2, p. 123-143, maio/ago. 2002. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rac/a/f7yFxL7jqQW{LRr9LMm64Sh/?format=pdf&lang=pt. Acesso
em: 11 maio 2022.

V.4,n.2, jul/dez 2022
51



