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CREDIBILIDADE DA REVISTA IMPRESSA NA ERA DIGITAL

Alice Oliveira
Elen Alejandra
Giovanna Bonilha

Elvis Magno
RESUMO

Em meados da década de 80, surgiram meios de comunica¢do que ndo se eram muito bem
entendidos naquela época, muito se falavam das diversas maneiras de se comunicar que passou
a existir a partir desse momento. Este trabalho que se apresenta diz sobre a “Teoria do Meio”
apresentada por Joshua Meyrowitx, ele tentava entender um pouco como o social e as midias
se comunicavam. Sendo assim, o objetivo deste trabalho ¢ realizar uma analise da peca
publicitaria "musculos de aco" onde apresentava o carro Celta da Chevrollet e correlacionar ela
a teoria do meio. Este estudo se mostra importante em relacao a essa peca pois ele mostra como
foi bem escolhido o meio por qual foi divulgado. Por ser uma midia impressa, traz uma

credibilidade em relagdo a uma marca ja consolidada.
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DIVERSIDADE NAS ORGANIZACOES E AS CARACTERISTICAS BIOGRAFICAS
Leonardo Luiz Rosa
Tales Gongalves Malheiros

Elvis Magno da Silva

RESUMO

O presente trabalho apresenta uma interpretacdo para analisar o desenvolvimento de
aprendizagem multidisciplinar no curso de Administragdo na disciplina de Gestao de Pessoas
II. A abordagem, assim como outras analises neste trabalho foram extraidas com base no livro
Fundamentos do Comportamento Organizacional de Robbins Stephen. O livro concentra-se na
analise das variaveis que afetam a produtividade, absenteismo, rotatividade, cidadania e
satisfacao dos funcionarios. Essas varidveis incluem conceitos complexos, como motivagao,
poder, politica e cultura organizacional, que sdo desafiadores de avaliar. O autor sugere que,
para facilitar a analise, ¢ aconselhdvel comecar examinando fatores mais simples e prontamente
disponiveis, que podem ser obtidos a partir das informagdes pessoais dos funcionarios, como
sexo, idade, estado civil e tempo de servigo na organizagdo. Felizmente, existe uma ampla

pesquisa focada nessas caracteristicas biograficas especificas.

Verificamos que no capitulo 2 do livro aborda a importancia da analise de diversas variaveis
que influenciam o comportamento dos funcionarios no ambiente de trabalho, como idade, sexo
e estabilidade no emprego. Inicia ressaltando a complexidade de conceitos como motivacao,
poder e cultura organizacional, sugerindo a priorizacdo de fatores mais facilmente definidos a
partir das informagdes contidas na ficha pessoal do funcionario, como idade, sexo, estado civil

e tempo de servigo.

Em relacdo a idade, destaca-se que a relagdo entre idade e desempenho profissional ¢ um tema
relevante, especialmente devido ao envelhecimento da forca de trabalho e a legislagdo que
proibe a aposentadoria compulsoria nos Estados Unidos. A percep¢ao dos empregadores em

relagcdo aos trabalhadores mais velhos ¢ ambivalente, reconhecendo qualidades como
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experiéncia e ética, mas também associando-os a menor flexibilidade e resisténcia a novas
tecnologias. Quanto aos efeitos da idade em fatores como produtividade, absenteismo,
rotatividade e satisfagdo, evidéncias indicam que os trabalhadores mais velhos tendem a
permanecer mais tempo no emprego, apresentam menor absenteismo evitavel, mas podem ter
um aumento no absenteismo devido a questdes de saude. Contrariando a crenga comum, nao hé
uma relacdo consistente entre idade e produtividade, sugerindo que a experiéncia pode
compensar o declinio fisico associado a idade. A relacdo entre idade e satisfacdo com o trabalho

varia, com estudos mostrando resultados positivos até os 60 anos.

Em relagdo ao sexo, o trecho enfatiza que, em termos de habilidades relevantes para o trabalho,
nao existem diferencas substanciais entre homens e¢ mulheres. No entanto, diferengas de
preferéncia por esquemas de trabalho podem ocorrer, especialmente entre mulheres com filhos
pequenos. Em termos de rotatividade, ndo hé diferengas significativas entre homens e mulheres,
mas as mulheres tendem a apresentar maior absenteismo, possivelmente devido a
responsabilidades familiares tradicionalmente atribuidas a elas. A estabilidade no emprego ¢
discutida como um fator importante, com evidéncias indicando uma relagdo positiva entre
tempo de servigco e desempenho. A estabilidade também estd inversamente relacionada ao
absenteismo e a rotatividade, sendo um indicador confiavel de comportamento futuro.
Finalmente, destaca-se a relagdo positiva entre estabilidade no emprego e satisfagdo com o
trabalho, com a antiguidade no emprego sendo um preditor consistente e estavel da satisfagdo
dos funcionarios. Em resumo, o trecho aborda a influéncia de variaveis como idade, sexo e
estabilidade no emprego sobre o comportamento individual no local de trabalho e destaca a

complexidade dessas relagoes.
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MUNDO DO MARKETING: CONCEITOS E REFLEXOES

Marcela Botelho Silva

Elvis Magno da Silva

RESUMO

Neste trabalho vamos falar sobre alguns livros muito importantes € que sao uma boa referéncia
para o seguimento de contetidos na Publicidade. Aqui vocés verdo citagdes diretas curtas e
Citagdes indiretas sobre livros como “ADMINISTRACAO DE MARKETING?’, do altor PhiliP
Kotler, como também o livro “MARKETING INTERATIVO”, de Alexandre Las Casas e para
finalizar o livro “OS CICLOS DE VIDA DAS ORGANIZACOES”, do autor Ichak Adizes.
Como voces puderam ver, estes trés livros trazem um grande conhecimento sobre Marketing,
onde para se pOr em pratica os ensinamentos fica bem mais facil. Assim vimos que a estratégia
do marketing ¢ muito ampla e que obter um bom conhecimento sobre a area ajuda a estar pondo

em pratica no dia a dia em suas vendas.
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A UTILIZACAO DA LUDICIDADE NO ENSINO DA MATEMATICA PARA
ALUNOS DE 4° E 5° ANOS: RESSIGNIFICACOES E INTENCIONALIDADES

Caroline de Almeida Guimaraes

Maria Betania de Castro Nunes Santos

RESUMO

Este trabalho buscou analisar o uso intencional da ludicidade no ensino da Matematica para
alunos de 4° e 5° anos do Ensino Fundamental. A pesquisa envolveu quatro professores que
compartilharam suas praticas pedagdgicas e percepcdes sobre o impacto de estratégias ludicas.
Os resultados destacam que os professores reconhecem a importancia crucial da Matematica
nos anos iniciais e buscam tornar o ensino mais envolvente. Eles empregaram estratégias como
jogos, musica e atividades concretas para alcancar esse objetivo. Apesar dos desafios, incluindo
a dispersdo dos alunos e limitagdes de tempo, os professores demonstram uma abordagem
proativa, enfatizando a necessidade de explicar o propdsito das atividades ludicas. A pesquisa
evidencia o impacto positivo da ludicidade, promovendo o interesse dos alunos, o engajamento
em atividades avaliativas, uma compreensdo mais profunda dos conceitos matematicos e
estimulando habilidades como raciocinio logico e integragdo interpessoal. Este estudo contribui
para a Educacdo Matematica, enfatizando a importancia da ludicidade como uma ferramenta
valiosa para tornar o ensino da Matematica nos anos iniciais mais atraente e eficaz, preparando
os alunos para uma compreensao mais profunda dos principios matematicos e sua aplicagao

pratica na vida cotidiana.
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PROJETO EXPERIMENTAL PARA A EMPRESA FADMINAS:
REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DA MARCA FADMINAS PARA MITIGAR
A PERDA DE ALUNOS NO PERIODO DE 2018-2022

Kennedy Silva Viana
Daniella Silva Santos
Kaiza Streiche Kopitar
Ricardo Santos Ferreira
RESUMO

Este projeto experimental tem como objetivo desenvolver um reposicionamento estratégico da
marca FADMINAS visando solucionar o desafio da perda de alunos que ocorreu entre os anos
de 2018 e 2022. A FADMINAS ¢ uma institui¢do de ensino confessional Adventista que
oferece educacdo do ensino basico ao superior, com uma base majoritaria de alunos da igreja
Adventista do Sétimo Dia. O foco deste projeto € entender a problematica e criar estratégias de
marketing e comunicagdo eficazes para atrair e reter alunos, alinhadas com os valores da

instituicdo e as expectativas do publico-alvo.
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COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL HABILIDADES

Maria Eduarda Moreira
Claudinéia Rodrigues
Giovana Araujo
Vitoria Maria

Elvis Magno da Silva

RESUMO

Este atual trabalho, ministrado através da matéria de Gestao de Pessoas II nos apresenta a
concepcao e interpretacdo das habilidades fisicas, intelectuais e a adequagdo entre o trabalho e
as habilidades. O que sao habilidades? Essa pergunta ¢ o ponta pé inicial para abordamos e
desenvolvermos as outras habilidades. No sentido da palavra, as habilidades sdo conjuntos de
aptiddes, conhecimentos e competéncias que uma pessoa adquire e desenvolve ao longo de sua
vida. Elas desempenham um papel fundamental em praticamente todos os aspectos da jornada
do ser humano, tanto na vida pessoal quanto a profissional. Habilidades podem ser adquiridas
e aprimoradas, e elas desempenham um papel essencial no sucesso de uma pessoa, € 0
desenvolvimento de habilidades ¢ um processo continuo ao longo da vida. Abordaremos mais
a fundo em relagdao as diferentes habilidades: Intelectuais; Fisicas e a Adequacdo entre o

trabalho e tais habilidades.
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CAPACITACAO EM VENDAS: A IMPORTANCIA DA CAPACITACAO
PROFISSIONAL DA EQUIPE DE VENDAS NA ATUALIDADE

Jonathan Porto da Silva

Elvis Magno da Silva

RESUMO

O artigo apresenta conceitos e técnicas de vendas com foco na aplicagao pratica em empresas.
Ele aborda a importancia do atendimento ao cliente e do comportamento profissional dos
vendedores como pontos chave para influenciar a decisdo de compra dos consumidores.
Destaca que o atendimento de qualidade pode conquistar a confianga do cliente e incentiva-lo
a retornar para futuras compras. Além disso, o estudo enfatiza como um treinamento planejado
e organizado desempenha um papel crucial nas organizagdes, contribuindo para o aumento dos
lucros. Hé cerca de cento e cinquenta anos, as vendas eram consideradas uma arte, mas ao longo
do tempo, tornaram-se uma ciéncia, com destaque para a influéncia de John H. Patterson,
presidente da National Cash Register (NCH), que profissionalizou as vendas e desenvolveu
métodos que facilitaram o crescimento de profissionais na drea. Patterson transformou a venda
de uma simples faganha em uma profissdo, fornecendo orientagdo tedrica para aqueles que

desejavam ter sucesso nesse campo.
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A INFLUENCIA DAS REDES SOCIAIS NA CARREIRA DE FOTOGRAFOS
PROFISSIONAIS

Lais Cunha Freire

Ricardo dos Santos Ferreira

RESUMO

Sabe-se que o marketing digital ¢ uma ferramenta que possui um grande impacto
contempordneo na sociedade. Nesse sentido, vé-se também que a carreira de fotografia
profissional tem crescido de forma exponencial no mercado. Diante disso, esse trabalho tem
como objetivo principal estabelecer se existe uma correlagdo entre a utilizagdo das redes sociais
e o rendimento financeiro dos fotografos profissionais, ja que essas, somadas a estratégias de
marketing, acarretam em grandes desenvolvimentos de vendas em geral, na industria e no
comércio. Trata-se de uma andlise qualitativa, na qual foram coletados dados por meio de
entrevistas. Assim sendo, percebeu-se que 57,9% dos clientes, conheceram os fotdgrafos
primeiramente através de indicagdes de amigos, e 42,1% por meio das redes sociais. Sendo que,
100% desses clientes, antes da tomada de decisdo, pesquisaram o profissional nos meios sociais.
Ou seja, observou-se que as redes sociais s3o um fator essencial para a tomada de decisdao do
cliente, para fazer a escolha do profissional fotdografo que ird realizar sua sessdo de fotos.
Portanto, nota-se que as redes sociais fornecem ao fotégrafo uma possibilidade de utilizar a
internet € os meios sociais como um portfolio de quem ¢ o profissional, € como sdo seus

trabalhos. Promovendo, portanto, um estreitamento de lagos entre o cliente e o profissional.
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REFORMA TRIBUTARIA

Larissa Nascimento Monteiro
Marcos Paulo de Andrade

Jefferson Correa Andrade Zorkot

RESUMO

Este trabalho abordara os seguintes contetidos: definicao de reforma tributdria, os trés grandes
objetivos da reforma. Vantagens e desvantagens, impactos, novos impostos e conclusdo.
Reforma Tributaria ¢ uma reforma que visa simplificar a entrega e o sistema tributario do Brasil.
Propde unificar PIS, COFINS, IPI, ICMS e ISS no IBS, que ¢ o imposto sobre Operagdes com

Bens ¢ Servigos.
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COMO O MODELO DE LASSWELL FOI APLICADO NA PECA PUBLICITARIA
"BARBIE - BRECHA DO SONHO”

Matheus Henrique Alves Amaral
Pedro Henrique Silvério da Silva
Elvis Magno da Silva

Giovanna Martins Bonilha Lima

RESUMO

Diversos elementos, como o contexto histérico, a area de atuagdo e o publico-alvo, exercem
influéncia sobre o modo de funcionamento de uma teoria. Neste artigo € proposta a analise da
publicidade direcionada ao publico infanto-juvenil sob a 6tica do modelo de Lasswell. Para
ilustrar essa andlise, recorremos a uma campanha da empresa a Mattel. Este exemplo destaca
de maneira inequivoca como os profissionais de marketing contornam a abordagem tradicional,
direcionando suas mensagens ndo apenas para os pais, mas com um foco primordial nas

criangas, efetivamente contornando a comunica¢do destinada aos adultos.
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BRANDING: COMUNICACAO E POSICIONAMENTO DE MARCAS UTILIZANDO
ESTRATEGIAS DE MARKETING

Wellington David Luciano Pinto da Silva
Giovanna Bonilha
Elvis Magno da Silva
RESUMO

No mercado atual, o segmento do Branding tem se apresentado fundamental. Isso se deve ao
impacto que marcas multinacionais, nacionais ou regionais tém causado em seu publico-alvo,
por meio das midias digitais. Por maior que seja o alcance das marcas com o uso de redes sociais
digitais, ainda ¢ imprescindivel o emprego de estratégias de marketing para assegurar o valor
dela, segundo Kotler (2000). E por meio dessas estratégias de marca que um espectador se torna
um consumidor, sendo ele o protagonista da decisdo de compra. Planejar permite desenvolver
campanhas ativas capazes de atingir o publico-alvo. O posicionamento ¢ se impor criando uma
conexao ativa com o publico-alvo. A importancia de um posicionamento estd atrelada a
visibilidade de como a marca se apresenta. Neste caso, deve-se levar em consideragdo pontos
fortes, tais como: tom de voz, design da logo, cores e comunicacdo enfatica. A intengdo ¢
comunicar marcas, criar humanizacao e personalizar. Branding refere-se a um motivo pelo qual
o consumidor deve escolher o seu produto e ndo o do concorrente, ¢ criar significados a uma
proposta de valor para um produto ou servigo. Comunicar marcas esta ligado a sua reputacao e
conexdo com o publico. Uma boa gestdo de marca, condiz com o sucesso de um investimento
feito para longo prazo. O Branding, esta em tudo, na maneira de se ver, posicionar, comunicar
e principalmente, na percep¢ao que o mercado passa a ter sobre a marca. Criar conteudos
relevantes usufruindo de estratégias condizentes com o marketing, ¢ capaz de engajar o
consumidor e trazer uma experiéncia satisfatoria para a marca. Mas para isso, o gerenciamento
da marca precisa ser orientado pelo seu proposito, atendendo a sociedade e enfatizando sua

evolugdo no mercado, a necessidade de obter pertencimento e associagdo com o estilo da marca.

Construir uma conexdo emocional com o publico esta atrelado a funcdo de lealdade e fidelidade

com a marca. Utilizar-se de atributos que expressam personalidade, sentimento, confianca,

Revista de Anais da SINC - Lavras, MG, v. (6); n. 1; nov. 2023
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relevancia e autenticidade garantem a constru¢do de um processo eficaz. O Branding, ¢
construido todos os dias. Seu diferencial ¢ um fator chave capaz de transmitir uma imagem
distintiva na mente do publico, fazendo a jung¢do entre logo, cores, formas, imagens, palavras e
uma razio clara para existir. E preciso mensurar as medidas aplicadas ao Branding, desde sua
criacdo até os dias atuais, sua capacidade de gerir marcas, os beneficios obtidos pelos
consumidores em suas estratégias. Todavia, o mercado precisa se conscientizar que optar por
Branding, ndo se trata de um desligamento com a area de marketing, mas sim, investir
principalmente em fortalecimento da marca otimizando os gastos com este setor, construir uma
reputagdo para que a marca seja capaz de ser percebida por todos envolvidos no projeto. Quando
uma marca passa a ter sua notoriedade perceptivel, seu valor de mercado consequentemente
aumenta, os lucros tornam-se satisfatorios, e ela passa a ser estimulada por mais resultados e
alcance de metas para novas areas do mercado. A metodologia para o desenvolvimento de uma
construcdo de Branding, precisa ser concisa, relevante e envolvente, sem muitas delongas,
existem perguntas necessarias a se fazer no ato de seu desenvolvimento, tendo como exemplo,
qual o verdadeiro sentido do Branding, e sua importancia para o marketing? Este estudo condiz
com as estratégias utilizadas para a criacao de um branding no qual a marca se opde no mercado,
obtendo ganhos no dia a dia a partir da sua constru¢io, missao, visao e valores, bem como, as
estratégias utilizadas para o alcance, frequéncia e consisténcia. Sendo assim, o papel do
Branding, passa a prover resultados através de sua identifica¢do, diferenciacdo, lembranga e
confianca. Diante do exposto, o presente estudo tem por fungdo compreender as estratégias de
marketing utilizadas para a construcao de uma marca, explicando todo o conceito necessario
para o desenvolvimento e gestdo para quem deseja empreender neste setor e ser reconhecido no

mercado, através da estratégia de marketing.
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ARTISTAS X FALTA DE AUTENTICIDADE: INDUSTRIA E SUA MANIPULACAO

Ana Clara Gongalves Leandro Pinto
Maria Eduarda Silva Araujo
Giovanna Martins Bonilha Lima
Elvis Magno da Silva
RESUMO

A ideia desse artigo ¢ analisar a mudanga de personalidade e perca da esséncia dos artistas
devido ao que ¢ pedido pela industria para alcangar a fama, utilizando da teoria cultural como
base ¢ mencionando a personagem Ally (interpretada por Lady Gaga) do filme “nasce uma
estrela” como um exemplo visual para essa ideia. A critica ¢ feita devido ao fato de que muitos
artistas mudam sua personalidade com o tempo, alguns mudam o estilo musical, o estilo de
conteudo que fazem e at¢ mesmo sua aparéncia, ndo sendo isso necessariamente um problema,
mas sendo claramente uma mudanga que pode trazer o incomodo, mas mesmo com esse
incomodo o publico permanece consumindo tudo que os artistas fazem mesmo tendo a critica
de que eles ndo trazem mais a vida real. Este artigo tem como objetivo: 1) Observar que a
mudanca de estilo dos artistas se deve pela fama; 2) Entender a pressdao da industria e da
sociedade sobre esses artistas; 3) Observar que essas mudangas sdo julgadas pelo publico

algumas vezes, mas o consumo do conteudo continua o mesmo.
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UMA ANALISE MACROECONOMICA DO BRASIL ANOS DE 1995 A 2022: COMO
A ESTATISTICA PODE CONTRIBUIR PARA ANALISES ECONOMICAS

Jodo Gustavo M. de Souza
Maria Eduarda M. Carmo
Izabel Cristina M. Reis
Nathan D. Lourenco
Ariana Campos Frithauf

Emerson Luiz Abbud
RESUMO

Este ¢ um trabalho multidisciplinar do curso de Administracao/Ciéncias Contabeis o qual
engloba as seguintes disciplinas: Economia Brasileira e Métodos Quantitativos. Nele
estudaremos com mais aprofundamento a respeito da "inflacdo". Compararemos essa grandeza
com as demais: Ibovespa; Balanga Comercial; Taxa de cambio; Taxa de juros Over/Selic,
Salario-minimo e PIB, analisando o nivel de influéncia que proporcionam na economia € na
grandeza estudada. Antes de relatar a situagdo econdmica brasileira, ¢ importante que seja
considerado o cenario interno, onde o PIB ¢ o indicador principal e o externo ¢ a balanga
comercial. Segundo o IBGE o crescimento do PIB foi de 3% em comparagdo com 2021 tendo
0 agronegdcio como o setor que mais contribuiu para tal crescimento e para a melhora da
economia brasileira. O objetivo do trabalho ¢ identificar e analisar a relacdo existente entre a

variavel “Inflagdo” e a estrutura que o Plano Real proporciona para economia nacional.

Revista de Anais da SINC - Lavras, MG, v. (6); n. 1; nov. 2023
18



\\\=

3
g!
s
H
S
a

A TEORIA HIPODERMICA E A CONSOLIDACAO DA MARCA APLLE

Ellen Rebeca Pedromilo Alves
Miguel de Oliveira Silva
Giovanna Martins Bonilha Lima

Elvis Magno da Silva

RESUMO

O Objetivo da obra € ressaltar como a “Apple” utilizou em seu desenvolvimento a Teoria de
Comunicacdo e outros recursos para aumentar a suas vendas, gerar o crescimento da empresa e
consolidagao da Marca. No processo de desenvolvimento € observado que a mesma, utilizou
em sua publicidade argumentos de teorias diversas como a de Persuasdo, entre outras ideias,
para consolidar os conceitos da Teoria Hipodérmica no que se refere ao publico de Massa.
Através da andlise de um discurso realizado por Steve Jobs no langamento do primeiro Iphone,
podemos constatar a aplicacao de alguns desses conceitos no desenvolvimento do discurso
apresentado. Utilizamos assim de estudos culturais, de massificagdo e outros materiais de
pesquisa, como base para dar énfase e fundamento aos apontamentos deste artigo. Dessa forma
apresentaremos o desenvolvimento de um discurso ideoldgico e de como seus atores sociais
foram capazes de ndo apenas explicar o que a massa ¢ em sua esséncia, mas persuadi-las ou

influencia-las.
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O PLANO QUE SALVOU O BRASIL E A SUA RELACAO COM O SALARIO-
MINIMO

Bianka Barbosa Oliveira De Sousa
Bruna Vitoria de Mello

Maria Carolina Pereira

Paulo Vitor Amaral dos Santos
Ariana Campos Frithauf

Emerson Luiz Abbud
RESUMO

O objetivo deste trabalho multidisciplinar do curso de Ciéncias Contabeis ¢, em primeiro lugar,
trazer uma contextualizacdo sobre a Economia Brasileira, depois estabelecendo uma analise
sobre o salario-minimo no Brasil, em jun¢do com o PIB e a inflagdo. Em seguida, nos topicos
3 e 4 serd feita uma analise dos dados estudados através dos conhecimentos de Métodos
Quantitativos. O PIB ¢ um indicador do fluxo de bens e servigos produzidos em um determinado
periodo de tempo, com o objetivo de determinar a atividade econdmica de determinada regido,
analisando a oferta e a demanda. O PIB brasileiro encerrou o ano de 2022 em R$9,9 trilhdes, o
que significou um crescimento de 2,9% em relagdo ao ano anterior. Segundo o Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) h4a uma previsdao de aumento de 1,2% no PIB no primeiro
trimestre de 2023. O saldrio-minimo ¢ o menor valor que um empregador pode pagar para seu
funcionario. O reajuste do salario-minimo ¢ feito através de uma média entre a inflagdo e as
variagdes dos valores de bens de consumo. Atualmente o salario-minimo no Brasil é de
R$1.320,00, o que apresenta um aumento de 7,4% se comparado ao valor de 2022. O objetivo
desse trabalho ¢ analisar a economia nacional, observando a estrutura que o Plano Real
proporciona para esta, verificando-a de igual modo através da Optica de indicadores como o
PIB, inflagdo e saldrio-minimo. Em seguida sera realizada uma anélise estatistica buscando
estabelecer uma possivel regressao envolvendo os indicadores macroecondmicos estudados:

PIB, salario-minimo, taxa de juros, taxa de cambio, inflagdo, balanga comercial e Ibovespa.
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EMPREENDEDORISMO FEMININO: O PODER DA MULHER NO MUNDO DOS
NEGOCIOS

Rebeca Pereira Cagliardi Ferreira

Elvis Magno da Silva

RESUMO

Empreendedorismo feminino ¢ um tema relevante e atual, que se refere a atuagdao de mulheres
no mundo dos negbcios. Esse tipo de empreendedorismo ganhou bastante visibilidade nas
ultimas décadas, especialmente devido a luta das mulheres por igualdade de direitos e
oportunidades. A principal caracteristica do empreendedorismo feminino ¢ o fato de as
mulheres precisarem superar muitas barreiras e desafios para ingressar nesse mundo, uma vez
que, historicamente, o setor dos negdcios sempre foi predominantemente masculino. Alguns
dos obstaculos que as empreendedoras precisam enfrentar sdo: a falta de acesso a capital, a
dificuldade de equilibrar trabalho e vida pessoal, o preconceito por parte de clientes e
fornecedores, e a falta de modelos de referéncia femininos em posi¢ao de lideranga. Apesar
disso, o empreendedorismo feminino tem crescido de maneira significativa nos tltimos anos,
gracas a atuacdo de organizagdes e iniciativas que buscam apoiar mulheres que desejam
empreender. No geral, o empreendedorismo feminino ¢ uma area que apresenta muitas
oportunidades para mulheres, mas que ainda enfrenta muitos desafios. E necessario que as
empresas, governos ¢ sociedade em geral trabalhem juntos para garantir que as mulheres

tenham iguais oportunidades de sucesso no mundo dos negdcios.
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O QUE O RETROMARKETING TEM A NOS ENSINAR SOBRE A CONEXAO COM
O PUBLICO? UMA ANALISE SOBRE A CAMPANHA OREO E CASTELO RA-TIM-
BUM

Adelina Maria da Conceic¢ao Galdino de Lima
Camila Barbosa Amaral
Ricardo Santos Ferreira
Elvis Magno da Silva
RESUMO

O mundo do marketing esta em constante evolugdo, e as empresas buscam incansavelmente
novas formas para se destacar em um mercado cada vez mais competitivo. Uma dessas técnicas
¢ o retromarketing, que consiste em utilizar elementos do passado para estabelecer conexdes
emocionais com o publico. O retromarketing ¢ uma estratégia que surgiu nos Estados Unidos e
no Reino Unido, e foi desenvolvida por Stephen Brown, considerado o "pai" do conceito. Esse
método envolve a reanimagdo ou relangcamento de produtos ou servicos de periodos historicos
anteriores, com ou sem atualizagdes para os padrdes contemporaneos. Ele ¢ baseado na
nostalgia pelo passado e possui enfoque conservador, apostando em algo que ja foi testado e
provado. Através dele, as empresas buscam evocar sentimentos de saudade e familiaridade nos
consumidores, criando assim uma conexdo mais profunda e duradoura com a marca. Este
método tem sido amplamente utilizado em diversas campanhas publicitarias, como ¢ o caso da
Campanha Oreo e Castelo Ra-Tim-Bum, foco da analise do presente estudo. Este trabalho
examina como o retromarketing, uma abordagem que resgata elementos do passado para criar
conexdes emocionais com o publico, pode ser eficaz na constru¢do de uma conexdo
significativa com os consumidores. Valendo-se da analise do contetido e do discurso, esta
investigacdo concentra-se na campanha publicitaria da marca de biscoitos Oreo que reavivou o
programa infantil Castelo R4-Tim-Bum, cujo mote ¢ “quando Oreo e Castelo Ra-Tim-Bum se
juntam, a magia acontece.” O resultado desta andlise culminou na elaboragdo de uma proposta
de acdo promocional para a marca Oreo como desdobramento da referida campanha. Este

trabalho ¢ relevante porque aborda uma estratégia de marketing inovadora e altamente eficaz
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no universo da Publicidade e Propaganda: o retromarketing. A andlise minuciosa da campanha
Oreo e Castelo Ra-Tim-Bum exemplifica como esta técnica pode ser aplicada com sucesso para
atingir um publico diversificado e engajado. Ao investigar essas estratégias, o trabalho oferece
insights valiosos sobre os recursos usados para criar essa conexao emocional, como a nostalgia,
além de evidenciar as rea¢des do publico nas redes sociais. Além disso, a proposta de uma agao
promocional para a marca Oreo, para concluir esta investigagdo, estimula a criatividade e
inovagdo e oferece uma experiéncia valiosa para projetos futuros, bem como contribui para a
formacao profissional, desenvolvendo competéncias valorizadas no mercado de trabalho, como
trabalho em equipe, planejamento estratégico, criatividade, comunicacdo e analise de

resultados.
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SEO E O MERCADO DE AGENCIAS PUBLICITARIAS

Mateus Lanna Librelon

Ricardo dos Santos Ferreira

RESUMO

O SEO, como toda e qualquer estratégia de marketing, tem o papel de aumentar o crescimento
de uma empresa, favorecendo a geracao de Leads, aumentando o alcance da empresa e,
consequentemente, também o faturamento. O presente trabalho tem como objetivo mostrar
como as agéncias de publicidade estdo tratando os seus sites como referéncia para o SEO, sendo
que eles fazem esse tipo de servigo para outras empresas. Com a ajuda das analises feitas, foi
possivel gerar dados que comprovassem e demostrassem as acgoes feitas pelas empresas. Os
resultados dessa andlise demonstram que estas estdo fazendo um uso adequando para com essa

estratégia, que faz tanta diferenga para o posicionamento delas no meio digital.
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PROJETO EXPERIMENTAL PARA A EMPRESA FADMINAS:
REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DA MARCA FADMINAS PARA MITIGAR
A PERDA DE ALUNOS NO PERIODO DE 2018-2022

Kennedy Silva Viana
Daniella Silva Santos
Kaiza Streicher Kopitar
Ricardo Santos Ferreira
RESUMO

Este projeto experimental tem como objetivo desenvolver um reposicionamento estratégico da
marca FADMINAS visando solucionar o desafio da perda de alunos que ocorreu entre os anos
de 2018 e 2022. A FADMINAS ¢ uma institui¢do de ensino confessional Adventista que
oferece educacdo do ensino basico ao superior, com uma base majoritaria de alunos da igreja
Adventista do Sétimo Dia. O foco deste projeto € entender a problematica e criar estratégias de
marketing e comunicagdo eficazes para atrair e reter alunos, alinhadas com os valores da

instituicdo e as expectativas do publico-alvo.
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APRENDIZAGEM PERSONALIZADA: O PAPEL DO PROFESSOR NO
DESENVOLVIMENTO DO POTENCIAL INDIVIDUAL DOS ALUNOS NOS ANOS
INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL

Renato Silva Afonso

Maria Betania de Castro Nunes Santos

RESUMO

Estudantes aprendem de maneiras diferentes, em variados ritmos e com estilos de aprendizagem
distintos. Diante dessa realidade, o professor deve se atentar aos fatores que interferem no
desenvolvimento do aluno e tem a possibilidade de personalizar sua abordagem em sala de aula.
O objetivo do presente trabalho €, portanto, analisar, por meio de uma breve revisdao da
literatura, de que forma o professor pode atuar na aprendizagem personalizada de modo a
colaborar para que o aluno dos primeiros anos do Ensino Fundamental alcance seu pleno

potencial.

Revista de Anais da SINC - Lavras, MG, v. (6); n. 1; nov. 2023
26



\\\=

3
g!
s
H
S
a

UTILIZACAO DO LUDICO NO PROCESSO DE ALFABETIZACAO E
LETRAMENTO MATEMATICO: REVISAO DE LITERATURA

Ana Cristina Braga
Maria Betania de Castro Nunes Santos
RESUMO

Considerando-se que os jogos e as atividades ludicas sdo capazes de expor os alunos a um
aprendizado contextualizado e significativo, permitindo que eles apliquem os conceitos e as
teorias em um ambiente envolvente, este trabalho teve como objetivo analisar de que forma o
professor alfabetizador pode colaborar no processo de alfabetizagao/letramento matematico
tendo a ludicidade como recurso pedagogico. Também se propds a definir/conceituar a
alfabetizacdo e o letramento matematico; e, compreender a importancia da utilizagdo da
ludicidade na alfabetizagdo/letramento matematico. Para cumprir tais objetivos, fez-se uso de
um estudo exploratdrio descritivo em conjunto com uma revisao bibliografica. O levantamento
bibliografico foi efetuado nos bancos de dados do SciElo, Lilacs, Google académico e
Medline/Pubmed, considerando-se o periodo de publicacdo entre 1997 e 2023. Também se fez
uso de livros, documentos oficiais e diretrizes educacionais. Dentre as conclusdes a que se
chegou, destaca-se o fato de que a alfabetizagado e o letramento matematico sdo formas de ensino
eficazes que ajudam a crianca a aprender de forma pratica e prazerosa, conectando conceitos
abstratos a problemas reais de suas vidas. O papel do professor neste processo € o de apresentar
aos alunos a real funcdo da matematica e como ela assume um papel pratico em suas vidas e
contribui para sua evolugdo. E importante ajudar as criangas a verem conexdes entre um
conceito matematico e outro, bem como estabelecer ligagcdes entre a matematica que estdo a

aprender e a sua vida e ajudé-los a ver a matematica no mundo que os rodeia.
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PERFIL DA GESTAO ESCOLAR DE SAO JOAO DA BALIZA — RORAIMA: UM
ESTUDO SOBRE OS GESTORES ESCOLARES E SUA IMPORTANCIA NO
PROCESSO EDUCACIONAL

Claudio Sampaio da Silva

Maria Betania de Castro Nunes Santos

RESUMO

O presente trabalho intitulado: Perfil da gestdo escolar de Sao Jodo da Baliza — Roraima: um
estudo sobre os gestores escolares e sua importancia no processo educacional teve como
objetivo geral compreender como se constituem os perfis de lideranca dos gestores escolares
de Sdo Joao da Baliza em 2023. Como objetivos especificos, este trabalho buscou: investigar
os principais aspectos da gestdo escolar e seu contexto historico; descrever os estilos de
lideranca de gestores escolares; e, conhecer a realidade do municipio de Sao Jodo da Baliza -
RR, sua estrutura educacional e os perfis de lideranga dos gestores escolares. Para alcancar
esses objetivos, foram realizados questionarios com o apoio da Secretaria Municipal de
Educagdo do municipio. A pesquisa utilizou métodos qualitativos para identificar o perfil dos
gestores escolares. Além disso, foram utilizados dados de grandes portais como Qedu, Censo
Escolar e Portal da Transparéncia para analise e discussdo dos resultados. Dessa forma, os
achados deste trabalho destacaram a complexidade e a natureza multifacetada do trabalho dos
gestores escolares, demonstrando que eles ndo apenas lidam com aspectos administrativos, mas
também desempenham um papel significativo no desenvolvimento educacional de alunos e
professores. Portanto, investir em seu desenvolvimento e fornecer o apoio necessario ¢
fundamental para o avango do sistema educacional de Sao Jodo da Baliza e, por extensdo, para

o progresso da sociedade como um todo.
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ANIMACAO E EDUCACAO: UMA REFLEXAO TEORICA SOBRE A APLICACAO
DA ANIMACAO NA EDUCACAO

Anderson Cleber do Carmo Junior
Elvis Magno da Silva
RESUMO

A incorporagao de animagdes na educagdo impacta positivamente o processo de aprendizagem
de trés maneiras cruciais. Primeiramente, as animagdes simplificam conceitos complexos,
tornando o aprendizado mais acessivel e envolvente, contribuindo para uma assimilacdo mais
eficaz do conteudo. Além disso, elas estimulam a criatividade e habilidades cognitivas dos
alunos, desafiando-os a pensar criticamente e resolver problemas de maneira mais eficaz. Por
fim, as animacdes possibilitam uma aprendizagem moderna e personalizada, permitindo que os
alunos avancem no seu proprio ritmo e escolham os métodos de aprendizado mais adequados
as suas necessidades. Diante do potencial da animacao como ferramenta didatico-pedagogica,
este trabalho teve como objetivo realizar uma reflexao tedrica sobre as diferentes possibilidades
de utiliza¢do da animagd@o no processo de ensino-aprendizagem. Justifica-se que as animagdes
ndo apenas podem tornar o processo de aprendizado mais cativante, mas também mais eficaz,
estimulando o desenvolvimento de habilidades essenciais e possibilitando uma educagao
adaptada as necessidades individuais dos alunos. Elas representam uma inovagao valiosa no
cenario educacional contemporaneo. Realizou-se uma série de pesquisas sobre a relagdo entre
arte e educagdo, animacgdes para coletar o que ja foi desenvolvido cientificamente, os resultados
apresentam topicos que dizem respeito a importancia da animagao dentro do desenvolvimento
do individuo, a relagdo das novas tecnologias com a educagdo, as contribuicdes da animagao

para a educacdo e o incentivo para a criagdo desses materiais.
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AUDITORIA TRIBUTARIA: COM ENFASE NO PIS E COFINS COMO
INSTRUMENTO ESTRATEGICO NO SETOR PRIVADO

Daniel Porto Rodrigues
Sandra Candida Claudino
RESUMO

O objetivo principal deste estudo consiste na analise da lucratividade apurada através da
margem de contribuicdo como ferramenta estratégica para avaliagdo da atividade operacional
de transporte rodoviario. Para isso, buscou-se estudar o conceito dos custos e margem de
contribuicao em relagdo a receita liquida, em uma empresa de transporte rodoviario de Lavras.
O processo de coleta de dados se deu através da analise de documentos internos e relatorios
gerenciais da companhia, a metodologia foi referencial teérico e estudo de caso adotada para a
apuragdo e gerenciamento dos custos. Os resultados encontrados evidenciaram que a utilizagao
da margem de contribui¢do, como ferramentas gerenciais no processo de analise do custo de
transporte rodovidrio, torna-se um importante instrumento na avaliagdo da rentabilidade das
linhas integrantes do sistema de transporte que ¢ evidenciado neste trabalho por Cliente A e
Cliente B, com esta pesquisa foi possivel identificar os custos e a lucratividade de cada cliente
de posse das informagdes fazer as andlises pertinentes, e tracar as melhores estratégias e
principalmente tomar as decisdes assertivas dentro do cendrio econdmico financeiro e

competitivo.
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PROCESSOS DE ALFABETIZACAO EM CONTEXTO DE LETRAMENTO, ENTRE
AS CRIANCAS COM LACUNAS FORMATIVAS NOS ANOS ATUAIS

Darah Felizardo Ribeiro
Elvis Magno da Silva
RESUMO

O presente artigo tem como foco a alfabetizacdo e o letramento na Educacao Infantil: uma
perspectiva de aprendizagem, entre criangas com lacunas formativas, nos anos atuais, ou seja,
na idade certa. A pesquisa estd embasada no método qualitativo, e em dados de processos de
alfabetizacdo. Tenho como objetivo analisar as praticas de alfabetizacdo e letramento na
educagao infantil, enquadrando e ensinando na idade certa. Sendo assim, escolhi trabalhar essa
tematica, onde me dei pelo fato de considerar ela muito relevante, em ensinar a alfabetizacdo e
letramento na Educacao Infantil, pois ¢ por meio desse contato diversificado em seu ambiente
social que as criangas descobrem o aspecto funcional da comunicagdo escrita, desenvolvendo
interesse e curiosidade pela linguagem. Assim, introduzir as praticas de alfabetizagdo e
letramento no contexto infantil contribuird para o desenvolvimento integral da crianca,
facilitando também para seu aprendizado nas séries iniciais do ensino fundamental. Serd em
funcdo disso que a escola tera o papel de ensinar e reconhecer a possibilidade de trabalhar o
processo de construcdo dessa linguagem desde a Educagdao Infantil. O processo de
aprendizagem nessa etapa da Educagdo Basica se amplia, na medida em que sdo trabalhados,
de modo intencional, os processos de producdo e leitura de textos. Ao mesmo tempo em que
constroem o sistema alfabético de escrita, as criancas vao se apropriando dos aspectos graficos
dessa linguagem, isto ¢, das letras, do uso de maitsculas e minusculas, da pontuacao, da
segmentacao e da orientagdo da escrita. Dessa forma, a alfabetizacdo e letramento sdo processos
que caminham juntos, esse trabalho, em especifico, buscou um repensar da aquisi¢do da lingua

escrita, baseado no alfabetizar letrando.
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A MUSICALIZACAO NA EDUCACAO INFANTIL E O REFLEXO NA
APRENDIZAGEM E NO DESENVOLVIMENTO DA CRIANCA

Giovana Alexandrina Morais

Maria Betania de Castro Nunes Santos

RESUMO

O foco deste estudo estd na evidenciagao da importancia da musica na educagdo infantil. A
musica ¢ apresentada como um recurso valioso no contexto pedagdgico, desempenhando um
papel fundamental no desenvolvimento cognitivo e social das criangas nessa fase. Além disso,
sdo realizadas analises dos beneficios que a educacdo musical proporciona no ensino,
desenvolvimento e aprendizado infantil, juntamente com a identificacdo de métodos didaticos
que facilitam a pratica musical na educacdo infantil. O trabalho aborda a musicalizagdo no
cotidiano como uma ferramenta pedagogica na educacdo. O objetivo geral desta pesquisa €
apresentar o papel da musicalizagdo no desenvolvimento social das criangas no ambiente
escolar. Como objetivos especificos, busca-se a explicacdo do papel da musica no
desenvolvimento cognitivo; a abordagem dos processos de socializa¢do; e a discussdo das
principais razdes para a inclusdo da musica na Educag@o Infantil. Para atingir esses objetivos,
foi conduzida uma pesquisa baseada em fontes bibliograficas. Nesse contexto, enfatiza-se o
potencial da musica em estimular uma aprendizagem ludica e prazerosa, o que pode resultar em
conquistas notaveis ao longo dos primeiros anos de ensino € no desenvolvimento das

habilidades dos alunos.
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STORYTELLING: O PODER DE CONTAR HISTORIAS NA ESTRATEGIA DE
COMUNICACAO DE PEQUENAS MARCAS

Jaqueline Botelho De Almeida

Geanne Cabral

RESUMO

O storytelling, como o préprio nome ja diz, € o ato de contar histdrias. Porém ndo se trata apenas
de contar uma histéria “vazia”, mas sim, com a intencdo de cativar o ouvinte ou o leitor. No
contexto de estratégia de marketing, o storytelling desempenha a funcdo de ser o elo entre as
empresas ¢ os consumidores, tendo a capacidade de fazer com que os clientes sintam que
“fazem parte de algo”, podendo, dessa forma, levar a fidelizacdo de compradores que se
identifiquem com a histéria contada. Essa fidelizacdo de usarios € um dos objetivos principais
de qualquer empresa. Embora também seja importante atingir um numero elevado de
“compradores”, ¢ ainda mais relevante encontrar estratégias para manter os clientes, pois sao
estes, que poderdo influenciar a adesdo de novos consumidores a uma determinada marca. De
modo geral, storytelling ¢ utilizado de diferentes maneiras, em diferentes épocas, desde os
primordios até hoje, quando estas passaram a existir na forma de narrativas digitais. A arte de
contar histdrias aproxima pessoas, podendo ser muito bem aplicada para vender produtos,
servicos ou ideias, uma vez que ao apresentar algo através de uma narrativa, torna-se possivel
a comunicacdo de forma mais pessoal e apelativa com o publico-alvo. Nessa perspectiva, o
presente trabalho teve como objetivo avaliar, por meio de uma revisdo sistematica, a
importancia do uso de estratégias de storytelling nas redes sociais de pequenas marcas. Além
disso, buscou comparar os resultados obtidos em relagdo a grandes marcas em termos de

estratégia de storytelling utilizada.
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AUDITORIA E SUA IMPORTANCIA NA PREVENCAO DE FRAUDES: ESTUDO
DE CASO AMERICANAS S/A

Lorrany Gomes Veloso
Marcelo Vinicius Souza Marques
Sandra Candida Claudino
RESUMO

O objetivo principal ¢ demonstrar a auditoria como ferramenta na deteccdo de fraudes. A
auditoria externa ou independente surge como parte da evolucao do sistema capitalista, devido
a expansdo do mercado e o acirramento da concorréncia, na qual ocorreu a necessidade de as
empresas investir nas ampliacdes das areas de producdo, no desenvolvimento tecnologico, e
aperfeigoar seus controles e procedimentos, para obter melhores resultados e se manter no
mercado. Para isso, buscou-se estudar as defini¢des de auditoria, planejamento e procedimento
de auditoria, responsabilidade e relacionamento do auditor, documentos de auditoria, controle
interno, erro e fraude, da empresa Americanas S/A. O processo de coleta de dados se deu através
da analise do Balango Patrimonial do 3° trimestre de 2022, a metodologia foi referencial tedrico
e estudo de caso adotada para a andlise e deteccdo da fraude. Os resultados encontrados
evidenciaram a importancia da utilizagdo dos procedimentos de auditoria, verifica-se a
necessidade de um controle interno eficiente por parte da administracdo da Americanas S/A,
com esta pesquisa foi possivel identificar a importancia dos papeis de trabalho para detec¢do

da fraude juntamente com utilizagdo dos testes de controle e substantivo.
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