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CREDIBILIDADE DA REVISTA IMPRESSA NA ERA DIGITAL 

Alice Oliveira 

Elen Alejandra 

Giovanna Bonilha 

Elvis Magno 

RESUMO 

Em meados da década de 80, surgiram meios de comunicação que não se eram muito bem 

entendidos naquela época, muito se falavam das diversas maneiras de se comunicar que passou 

a existir a partir desse momento. Este trabalho que se apresenta diz sobre a “Teoria do Meio” 

apresentada por Joshua Meyrowitx, ele tentava entender um pouco como o social e as mídias 

se comunicavam. Sendo assim, o objetivo deste trabalho é realizar uma análise da peça 

publicitária "músculos de aço'' onde apresentava o carro Celta da Chevrollet e correlacionar ela 

a teoria do meio. Este estudo se mostra importante em relação a essa peça pois ele mostra como 

foi bem escolhido o meio por qual foi divulgado. Por ser uma mídia impressa, traz uma 

credibilidade em relação a uma marca já consolidada. 
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DIVERSIDADE NAS ORGANIZAÇÕES E AS CARACTERÍSTICAS BIOGRÁFICAS 

Leonardo Luiz Rosa 

Tales Gonçalves Malheiros 

Elvis Magno da Silva 

 

RESUMO 

O presente trabalho apresenta uma interpretação para analisar o desenvolvimento de 

aprendizagem multidisciplinar no curso de Administração na disciplina de Gestão de Pessoas 

II. A abordagem, assim como outras análises neste trabalho foram extraídas com base no livro 

Fundamentos do Comportamento Organizacional de Robbins Stephen. O livro concentra-se na 

análise das variáveis que afetam a produtividade, absenteísmo, rotatividade, cidadania e 

satisfação dos funcionários. Essas variáveis incluem conceitos complexos, como motivação, 

poder, política e cultura organizacional, que são desafiadores de avaliar. O autor sugere que, 

para facilitar a análise, é aconselhável começar examinando fatores mais simples e prontamente 

disponíveis, que podem ser obtidos a partir das informações pessoais dos funcionários, como 

sexo, idade, estado civil e tempo de serviço na organização. Felizmente, existe uma ampla 

pesquisa focada nessas características biográficas específicas. 

Verificamos que no capítulo 2 do livro aborda a importância da análise de diversas variáveis 

que influenciam o comportamento dos funcionários no ambiente de trabalho, como idade, sexo 

e estabilidade no emprego. Inicia ressaltando a complexidade de conceitos como motivação, 

poder e cultura organizacional, sugerindo a priorização de fatores mais facilmente definidos a 

partir das informações contidas na ficha pessoal do funcionário, como idade, sexo, estado civil 

e tempo de serviço. 

Em relação à idade, destaca-se que a relação entre idade e desempenho profissional é um tema 

relevante, especialmente devido ao envelhecimento da força de trabalho e à legislação que 

proíbe a aposentadoria compulsória nos Estados Unidos. A percepção dos empregadores em 

relação aos trabalhadores mais velhos é ambivalente, reconhecendo qualidades como 
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experiência e ética, mas também associando-os a menor flexibilidade e resistência a novas 

tecnologias. Quanto aos efeitos da idade em fatores como produtividade, absenteísmo, 

rotatividade e satisfação, evidências indicam que os trabalhadores mais velhos tendem a 

permanecer mais tempo no emprego, apresentam menor absenteísmo evitável, mas podem ter 

um aumento no absenteísmo devido a questões de saúde. Contrariando a crença comum, não há 

uma relação consistente entre idade e produtividade, sugerindo que a experiência pode 

compensar o declínio físico associado à idade. A relação entre idade e satisfação com o trabalho 

varia, com estudos mostrando resultados positivos até os 60 anos. 

Em relação ao sexo, o trecho enfatiza que, em termos de habilidades relevantes para o trabalho, 

não existem diferenças substanciais entre homens e mulheres. No entanto, diferenças de 

preferência por esquemas de trabalho podem ocorrer, especialmente entre mulheres com filhos 

pequenos. Em termos de rotatividade, não há diferenças significativas entre homens e mulheres, 

mas as mulheres tendem a apresentar maior absenteísmo, possivelmente devido a 

responsabilidades familiares tradicionalmente atribuídas a elas. A estabilidade no emprego é 

discutida como um fator importante, com evidências indicando uma relação positiva entre 

tempo de serviço e desempenho. A estabilidade também está inversamente relacionada ao 

absenteísmo e à rotatividade, sendo um indicador confiável de comportamento futuro. 

Finalmente, destaca-se a relação positiva entre estabilidade no emprego e satisfação com o 

trabalho, com a antiguidade no emprego sendo um preditor consistente e estável da satisfação 

dos funcionários. Em resumo, o trecho aborda a influência de variáveis como idade, sexo e 

estabilidade no emprego sobre o comportamento individual no local de trabalho e destaca a 

complexidade dessas relações. 
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MUNDO DO MARKETING: CONCEITOS E REFLEXÕES 

 

Marcela Botelho Silva 

Elvis Magno da Silva 

 

RESUMO 

Neste trabalho vamos falar sobre alguns livros muito importantes e que são uma boa referência 

para o seguimento de conteúdos na Publicidade. Aqui vocês verão citações diretas curtas e 

Citações indiretas sobre livros como “ADMINISTRAÇÃO DE MARKETING’, do altor PhiliP 

Kotler, como também o livro “MARKETING INTERATIVO”, de Alexandre Las Casas e para 

finalizar o livro “OS CICLOS DE VIDA DAS ORGANIZAÇÕES”, do autor Ichak Adizes. 

Como vocês puderam ver, estes três livros trazem um grande conhecimento sobre Marketing, 

onde para se pôr em prática os ensinamentos fica bem mais fácil. Assim vimos que a estratégia 

do marketing é muito ampla e que obter um bom conhecimento sobre a área ajuda a estar pondo 

em prática no dia a dia em suas vendas. 

 

  



___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 
Revista de Anais da SINC - Lavras, MG, v. (6); n. 1; nov. 2023 

8 
 
 

A UTILIZAÇÃO DA LUDICIDADE NO ENSINO DA MATEMÁTICA PARA 

ALUNOS DE 4° E 5° ANOS: RESSIGNIFICAÇÕES E INTENCIONALIDADES 

 

Caroline de Almeida Guimarães 

Maria Betânia de Castro Nunes Santos 

 

RESUMO 

Este trabalho buscou analisar o uso intencional da ludicidade no ensino da Matemática para 

alunos de 4º e 5º anos do Ensino Fundamental. A pesquisa envolveu quatro professores que 

compartilharam suas práticas pedagógicas e percepções sobre o impacto de estratégias lúdicas. 

Os resultados destacam que os professores reconhecem a importância crucial da Matemática 

nos anos iniciais e buscam tornar o ensino mais envolvente. Eles empregaram estratégias como 

jogos, música e atividades concretas para alcançar esse objetivo. Apesar dos desafios, incluindo 

a dispersão dos alunos e limitações de tempo, os professores demonstram uma abordagem 

proativa, enfatizando a necessidade de explicar o propósito das atividades lúdicas. A pesquisa 

evidencia o impacto positivo da ludicidade, promovendo o interesse dos alunos, o engajamento 

em atividades avaliativas, uma compreensão mais profunda dos conceitos matemáticos e 

estimulando habilidades como raciocínio lógico e integração interpessoal. Este estudo contribui 

para a Educação Matemática, enfatizando a importância da ludicidade como uma ferramenta 

valiosa para tornar o ensino da Matemática nos anos iniciais mais atraente e eficaz, preparando 

os alunos para uma compreensão mais profunda dos princípios matemáticos e sua aplicação 

prática na vida cotidiana. 
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PROJETO EXPERIMENTAL PARA A EMPRESA FADMINAS: 

REPOSICIONAMENTO ESTRATÉGICO DA MARCA FADMINAS PARA MITIGAR 

A PERDA DE ALUNOS NO PERÍODO DE 2018-2022 

 

Kennedy Silva Viana 

Daniella Silva Santos 

Kaíza Streiche Kopitar 

Ricardo Santos Ferreira 

RESUMO 

Este projeto experimental tem como objetivo desenvolver um reposicionamento estratégico da 

marca FADMINAS visando solucionar o desafio da perda de alunos que ocorreu entre os anos 

de 2018 e 2022. A FADMINAS é uma instituição de ensino confessional Adventista que 

oferece educação do ensino básico ao superior, com uma base majoritária de alunos da igreja 

Adventista do Sétimo Dia. O foco deste projeto é entender a problemática e criar estratégias de 

marketing e comunicação eficazes para atrair e reter alunos, alinhadas com os valores da 

instituição e as expectativas do público-alvo. 
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COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL HABILIDADES 

Maria Eduarda Moreira 

Claudinéia Rodrigues 

Giovana Araújo 

Vitória Maria 

Elvis Magno da Silva 

RESUMO 

Este atual trabalho, ministrado através da matéria de Gestão de Pessoas II nos apresenta a 

concepção e interpretação das habilidades físicas, intelectuais e a adequação entre o trabalho e 

as habilidades. O que são habilidades? Essa pergunta é o ponta pé inicial para abordamos e 

desenvolvermos as outras habilidades. No sentido da palavra, as habilidades são conjuntos de 

aptidões, conhecimentos e competências que uma pessoa adquire e desenvolve ao longo de sua 

vida. Elas desempenham um papel fundamental em praticamente todos os aspectos da jornada 

do ser humano, tanto na vida pessoal quanto a profissional. Habilidades podem ser adquiridas 

e aprimoradas, e elas desempenham um papel essencial no sucesso de uma pessoa, e o 

desenvolvimento de habilidades é um processo contínuo ao longo da vida. Abordaremos mais 

a fundo em relação as diferentes habilidades: Intelectuais; Físicas e a Adequação entre o 

trabalho e tais habilidades. 
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CAPACITAÇÃO EM VENDAS: A IMPORTÂNCIA DA CAPACITAÇÃO 

PROFISSIONAL DA EQUIPE DE VENDAS NA ATUALIDADE 

 

Jonathan Porto da Silva 

Elvis Magno da Silva 

 

RESUMO 

O artigo apresenta conceitos e técnicas de vendas com foco na aplicação prática em empresas. 

Ele aborda a importância do atendimento ao cliente e do comportamento profissional dos 

vendedores como pontos chave para influenciar a decisão de compra dos consumidores. 

Destaca que o atendimento de qualidade pode conquistar a confiança do cliente e incentivá-lo 

a retornar para futuras compras. Além disso, o estudo enfatiza como um treinamento planejado 

e organizado desempenha um papel crucial nas organizações, contribuindo para o aumento dos 

lucros. Há cerca de cento e cinquenta anos, as vendas eram consideradas uma arte, mas ao longo 

do tempo, tornaram-se uma ciência, com destaque para a influência de John H. Patterson, 

presidente da National Cash Register (NCH), que profissionalizou as vendas e desenvolveu 

métodos que facilitaram o crescimento de profissionais na área. Patterson transformou a venda 

de uma simples façanha em uma profissão, fornecendo orientação teórica para aqueles que 

desejavam ter sucesso nesse campo. 
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A INFLUÊNCIA DAS REDES SOCIAIS NA CARREIRA DE FOTÓGRAFOS 

PROFISSIONAIS 

 

Laís Cunha Freire 

Ricardo dos Santos Ferreira 

 

RESUMO 

Sabe-se que o marketing digital é uma ferramenta que possui um grande impacto 

contemporâneo na sociedade. Nesse sentido, vê-se também que a carreira de fotografia 

profissional tem crescido de forma exponencial no mercado. Diante disso, esse trabalho tem 

como objetivo principal estabelecer se existe uma correlação entre a utilização das redes sociais 

e o rendimento financeiro dos fotógrafos profissionais, já que essas, somadas à estratégias de 

marketing, acarretam em grandes desenvolvimentos de vendas em geral, na indústria e no 

comércio. Trata-se de uma análise qualitativa, na qual foram coletados dados por meio de 

entrevistas. Assim sendo, percebeu-se que 57,9% dos clientes, conheceram os fotógrafos 

primeiramente através de indicações de amigos, e 42,1% por meio das redes sociais. Sendo que, 

100% desses clientes, antes da tomada de decisão, pesquisaram o profissional nos meios sociais. 

Ou seja, observou-se que as redes sociais são um fator essencial para a tomada de decisão do 

cliente, para fazer a escolha do profissional fotógrafo que irá realizar sua sessão de fotos. 

Portanto, nota-se que as redes sociais fornecem ao fotógrafo uma possibilidade de utilizar a 

internet e os meios sociais como um portfólio de quem é o profissional, e como são seus 

trabalhos. Promovendo, portanto, um estreitamento de laços entre o cliente e o profissional. 
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REFORMA TRIBUTÁRIA 

 

Larissa Nascimento Monteiro 

Marcos Paulo de Andrade 

Jefferson Correa Andrade Zorkot 

 

RESUMO 

Este trabalho abordará os seguintes conteúdos: definição de reforma tributária, os três grandes 

objetivos da reforma. Vantagens e desvantagens, impactos, novos impostos e conclusão. 

Reforma Tributária é uma reforma que visa simplificar a entrega e o sistema tributário do Brasil. 

Propõe unificar PIS, COFINS, IPI, ICMS e ISS no IBS, que é o imposto sobre Operações com 

Bens e Serviços.  
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COMO O MODELO DE LASSWELL FOI APLICADO NA PEÇA PUBLICITÁRIA 

"BARBIE - BRECHA DO SONHO” 

Matheus Henrique Alves Amaral 

Pedro Henrique Silvério da Silva 

Elvis Magno da Silva 

Giovanna Martins Bonilha Lima 

 

RESUMO 

Diversos elementos, como o contexto histórico, a área de atuação e o público-alvo, exercem 

influência sobre o modo de funcionamento de uma teoria. Neste artigo é proposta a análise da 

publicidade direcionada ao público infanto-juvenil sob a ótica do modelo de Lasswell. Para 

ilustrar essa análise, recorremos a uma campanha da empresa a Mattel. Este exemplo destaca 

de maneira inequívoca como os profissionais de marketing contornam a abordagem tradicional, 

direcionando suas mensagens não apenas para os pais, mas com um foco primordial nas 

crianças, efetivamente contornando a comunicação destinada aos adultos. 
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BRANDING: COMUNICAÇÃO E POSICIONAMENTO DE MARCAS UTILIZANDO 

ESTRATÉGIAS DE MARKETING 

Wellington David Luciano Pinto da Silva 

Giovanna Bonilha 

Elvis Magno da Silva 

RESUMO 

No mercado atual, o segmento do Branding tem se apresentado fundamental. Isso se deve ao 

impacto que marcas multinacionais, nacionais ou regionais têm causado em seu público-alvo, 

por meio das mídias digitais. Por maior que seja o alcance das marcas com o uso de redes sociais 

digitais, ainda é imprescindível o emprego de estratégias de marketing para assegurar o valor 

dela, segundo Kotler (2000). É por meio dessas estratégias de marca que um espectador se torna 

um consumidor, sendo ele o protagonista da decisão de compra. Planejar permite desenvolver 

campanhas ativas capazes de atingir o público-alvo. O posicionamento é se impor criando uma 

conexão ativa com o público-alvo. A importância de um posicionamento está atrelada à 

visibilidade de como a marca se apresenta. Neste caso, deve-se levar em consideração pontos 

fortes, tais como: tom de voz, design da logo, cores e comunicação enfática. A intenção é 

comunicar marcas, criar humanização e personalizar. Branding refere-se a um motivo pelo qual 

o consumidor deve escolher o seu produto e não o do concorrente, é criar significados a uma 

proposta de valor para um produto ou serviço. Comunicar marcas está ligado a sua reputação e 

conexão com o público. Uma boa gestão de marca, condiz com o sucesso de um investimento 

feito para longo prazo. O Branding, está em tudo, na maneira de se ver, posicionar, comunicar 

e principalmente, na percepção que o mercado passa a ter sobre a marca. Criar conteúdos 

relevantes usufruindo de estratégias condizentes com o marketing, é capaz de engajar o 

consumidor e trazer uma experiência satisfatória para a marca. Mas para isso, o gerenciamento 

da marca precisa ser orientado pelo seu propósito, atendendo a sociedade e enfatizando sua 

evolução no mercado, a necessidade de obter pertencimento e associação com o estilo da marca. 

Construir uma conexão emocional com o público está atrelado a função de lealdade e fidelidade 

com a marca. Utilizar-se de atributos que expressam personalidade, sentimento, confiança, 
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relevância e autenticidade garantem a construção de um processo eficaz. O Branding, é 

construído todos os dias. Seu diferencial é um fator chave capaz de transmitir uma imagem 

distintiva na mente do público, fazendo a junção entre logo, cores, formas, imagens, palavras e 

uma razão clara para existir. É preciso mensurar as medidas aplicadas ao Branding, desde sua 

criação até os dias atuais, sua capacidade de gerir marcas, os benefícios obtidos pelos 

consumidores em suas estratégias. Todavia, o mercado precisa se conscientizar que optar por 

Branding, não se trata de um desligamento com a área de marketing, mas sim, investir 

principalmente em fortalecimento da marca otimizando os gastos com este setor, construir uma 

reputação para que a marca seja capaz de ser percebida por todos envolvidos no projeto. Quando 

uma marca passa a ter sua notoriedade perceptível, seu valor de mercado consequentemente 

aumenta, os lucros tornam-se satisfatórios, e ela passa a ser estimulada por mais resultados e 

alcance de metas para novas áreas do mercado. A metodologia para o desenvolvimento de uma 

construção de Branding, precisa ser concisa, relevante e envolvente, sem muitas delongas, 

existem perguntas necessárias a se fazer no ato de seu desenvolvimento, tendo como exemplo, 

qual o verdadeiro sentido do Branding, e sua importância para o marketing? Este estudo condiz 

com as estratégias utilizadas para a criação de um branding no qual a marca se opõe no mercado, 

obtendo ganhos no dia a dia a partir da sua construção, missão, visão e valores, bem como, as 

estratégias utilizadas para o alcance, frequência e consistência. Sendo assim, o papel do 

Branding, passa a prover resultados através de sua identificação, diferenciação, lembrança e 

confiança. Diante do exposto, o presente estudo tem por função compreender as estratégias de 

marketing utilizadas para a construção de uma marca, explicando todo o conceito necessário 

para o desenvolvimento e gestão para quem deseja empreender neste setor e ser reconhecido no 

mercado, através da estratégia de marketing. 
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ARTISTAS X FALTA DE AUTENTICIDADE: INDÚSTRIA E SUA MANIPULAÇÃO  

 

Ana Clara Gonçalves Leandro Pinto  

Maria Eduarda Silva Araújo 

Giovanna Martins Bonilha Lima 

Elvis Magno da Silva 

RESUMO 

A ideia desse artigo é analisar a mudança de personalidade e perca da essência dos artistas 

devido ao que é pedido pela indústria para alcançar a fama, utilizando da teoria cultural como 

base e mencionando a personagem Ally (interpretada por Lady Gaga) do filme “nasce uma 

estrela” como um exemplo visual para essa ideia. A crítica é feita devido ao fato de que muitos 

artistas mudam sua personalidade com o tempo, alguns mudam o estilo musical, o estilo de 

conteúdo que fazem e até mesmo sua aparência, não sendo isso necessariamente um problema, 

mas sendo claramente uma mudança que pode trazer o incomodo, mas mesmo com esse 

incômodo o público permanece consumindo tudo que os artistas fazem mesmo tendo a crítica 

de que eles não trazem mais a vida real. Este artigo tem como objetivo: 1) Observar que a 

mudança de estilo dos artistas se deve pela fama; 2) Entender a pressão da indústria e da 

sociedade sobre esses artistas; 3) Observar que essas mudanças são julgadas pelo público 

algumas vezes, mas o consumo do conteúdo continua o mesmo. 
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UMA ANÁLISE MACROECONÔMICA DO BRASIL ANOS DE 1995 A 2022: COMO 

A ESTATÍSTICA PODE CONTRIBUIR PARA ANÁLISES ECONÔMICAS 

João Gustavo M. de Souza 

Maria Eduarda M. Carmo 

Izabel Cristina M. Reis 

Nathan D. Lourenço 

Ariana Campos Frühauf 

Emerson Luiz Abbud 

RESUMO 

Este é um trabalho multidisciplinar do curso de Administração/Ciências Contábeis o qual 

engloba as seguintes disciplinas: Economia Brasileira e Métodos Quantitativos. Nele 

estudaremos com mais aprofundamento a respeito da "inflação". Compararemos essa grandeza 

com as demais: Ibovespa; Balança Comercial; Taxa de câmbio; Taxa de juros Over/Selic, 

Salário-mínimo e PIB, analisando o nível de influência que proporcionam na economia e na 

grandeza estudada. Antes de relatar a situação econômica brasileira, é importante que seja 

considerado o cenário interno, onde o PIB é o indicador principal e o externo é a balança 

comercial. Segundo o IBGE o crescimento do PIB foi de 3% em comparação com 2021 tendo 

o agronegócio como o setor que mais contribuiu para tal crescimento e para a melhora da 

economia brasileira. O objetivo do trabalho é identificar e analisar a relação existente entre a 

variável “Inflação” e a estrutura que o Plano Real proporciona para economia nacional. 
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A TEORIA HIPODÉRMICA E A CONSOLIDAÇÃO DA MARCA APLLE 

 

Ellen Rebeca Pedromilo Alves 

Miguel de Oliveira Silva 

Giovanna Martins Bonilha Lima 

Elvis Magno da Silva 

 

RESUMO   

O Objetivo da obra é ressaltar como a “Apple” utilizou em seu desenvolvimento a Teoria de 

Comunicação e outros recursos para aumentar a suas vendas, gerar o crescimento da empresa e 

consolidação da Marca. No processo de desenvolvimento é observado que a mesma, utilizou 

em sua publicidade argumentos de teorias diversas como a de Persuasão, entre outras ideias, 

para consolidar os conceitos da Teoria Hipodérmica no que se refere ao público de Massa. 

Através da análise de um discurso realizado por Steve Jobs no lançamento do primeiro Iphone, 

podemos constatar a aplicação de alguns desses conceitos no desenvolvimento do discurso 

apresentado. Utilizamos assim de estudos culturais, de massificação e outros materiais de 

pesquisa, como base para dar ênfase e fundamento aos apontamentos deste artigo. Dessa forma 

apresentaremos o desenvolvimento de um discurso ideológico e de como seus atores sociais 

foram capazes de não apenas explicar o que a massa é em sua essência, mas persuadi-las ou 

influenciá-las. 
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O PLANO QUE SALVOU O BRASIL E A SUA RELAÇÃO COM O SALÁRIO-

MÍNIMO 

Bianka Barbosa Oliveira De Sousa 

Bruna Vitoria de Mello 

Maria Carolina Pereira 

Paulo Vítor Amaral dos Santos 

Ariana Campos Frühauf 

Emerson Luiz Abbud 

RESUMO   

O objetivo deste trabalho multidisciplinar do curso de Ciências Contábeis é, em primeiro lugar, 

trazer uma contextualização sobre a Economia Brasileira, depois estabelecendo uma análise 

sobre o salário-mínimo no Brasil, em junção com o PIB e a inflação. Em seguida, nos tópicos 

3 e 4 será feita uma análise dos dados estudados através dos conhecimentos de Métodos 

Quantitativos. O PIB é um indicador do fluxo de bens e serviços produzidos em um determinado 

período de tempo, com o objetivo de determinar a atividade econômica de determinada região, 

analisando a oferta e a demanda. O PIB brasileiro encerrou o ano de 2022 em R$9,9 trilhões, o 

que significou um crescimento de 2,9% em relação ao ano anterior. Segundo o Instituto de 

Pesquisa Econômica Aplicada (IPEA) há uma previsão de aumento de 1,2% no PIB no primeiro 

trimestre de 2023. O salário-mínimo é o menor valor que um empregador pode pagar para seu 

funcionário. O reajuste do salário-mínimo é feito através de uma média entre a inflação e as 

variações dos valores de bens de consumo. Atualmente o salário-mínimo no Brasil é de 

R$1.320,00, o que apresenta um aumento de 7,4% se comparado ao valor de 2022. O objetivo 

desse trabalho é analisar a economia nacional, observando a estrutura que o Plano Real 

proporciona para esta, verificando-a de igual modo através da óptica de indicadores como o 

PIB, inflação e salário-mínimo. Em seguida será realizada uma análise estatística buscando 

estabelecer uma possível regressão envolvendo os indicadores macroeconômicos estudados: 

PIB, salário-mínimo, taxa de juros, taxa de câmbio, inflação, balança comercial e Ibovespa. 
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EMPREENDEDORISMO FEMININO: O PODER DA MULHER NO MUNDO DOS 

NEGÓCIOS 

Rebeca Pereira Cagliardi Ferreira 

Elvis Magno da Silva 

 

RESUMO 

Empreendedorismo feminino é um tema relevante e atual, que se refere à atuação de mulheres 

no mundo dos negócios. Esse tipo de empreendedorismo ganhou bastante visibilidade nas 

últimas décadas, especialmente devido à luta das mulheres por igualdade de direitos e 

oportunidades. A principal característica do empreendedorismo feminino é o fato de as 

mulheres precisarem superar muitas barreiras e desafios para ingressar nesse mundo, uma vez 

que, historicamente, o setor dos negócios sempre foi predominantemente masculino. Alguns 

dos obstáculos que as empreendedoras precisam enfrentar são: a falta de acesso a capital, a 

dificuldade de equilibrar trabalho e vida pessoal, o preconceito por parte de clientes e 

fornecedores, e a falta de modelos de referência femininos em posição de liderança. Apesar 

disso, o empreendedorismo feminino tem crescido de maneira significativa nos últimos anos, 

graças à atuação de organizações e iniciativas que buscam apoiar mulheres que desejam 

empreender. No geral, o empreendedorismo feminino é uma área que apresenta muitas 

oportunidades para mulheres, mas que ainda enfrenta muitos desafios. É necessário que as 

empresas, governos e sociedade em geral trabalhem juntos para garantir que as mulheres 

tenham iguais oportunidades de sucesso no mundo dos negócios. 
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O QUE O RETROMARKETING TEM A NOS ENSINAR SOBRE A CONEXÃO COM 

O PÚBLICO? UMA ANÁLISE SOBRE A CAMPANHA OREO E CASTELO RÁ-TIM-

BUM 

Adelina Maria da Conceição Galdino de Lima 

Camila Barbosa Amaral 

Ricardo Santos Ferreira 

Elvis Magno da Silva 

RESUMO 

O mundo do marketing está em constante evolução, e as empresas buscam incansavelmente 

novas formas para se destacar em um mercado cada vez mais competitivo. Uma dessas técnicas 

é o retromarketing, que consiste em utilizar elementos do passado para estabelecer conexões 

emocionais com o público. O retromarketing é uma estratégia que surgiu nos Estados Unidos e 

no Reino Unido, e foi desenvolvida por Stephen Brown, considerado o "pai" do conceito. Esse 

método envolve a reanimação ou relançamento de produtos ou serviços de períodos históricos 

anteriores, com ou sem atualizações para os padrões contemporâneos. Ele é baseado na 

nostalgia pelo passado e possui enfoque conservador, apostando em algo que já foi testado e 

provado. Através dele, as empresas buscam evocar sentimentos de saudade e familiaridade nos 

consumidores, criando assim uma conexão mais profunda e duradoura com a marca. Este 

método tem sido amplamente utilizado em diversas campanhas publicitárias, como é o caso da 

Campanha Oreo e Castelo Rá-Tim-Bum, foco da análise do presente estudo. Este trabalho 

examina como o retromarketing, uma abordagem que resgata elementos do passado para criar 

conexões emocionais com o público, pode ser eficaz na construção de uma conexão 

significativa com os consumidores. Valendo-se da análise do conteúdo e do discurso, esta 

investigação concentra-se na campanha publicitária da marca de biscoitos Oreo que reavivou o 

programa infantil Castelo Rá-Tim-Bum, cujo mote é “quando Oreo e Castelo Rá-Tim-Bum se 

juntam, a magia acontece.” O resultado desta análise culminou na elaboração de uma proposta 

de ação promocional para a marca Oreo como desdobramento da referida campanha. Este 

trabalho é relevante porque aborda uma estratégia de marketing inovadora e altamente eficaz 



___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 
Revista de Anais da SINC - Lavras, MG, v. (6); n. 1; nov. 2023 

23 
 
 

no universo da Publicidade e Propaganda: o retromarketing. A análise minuciosa da campanha 

Oreo e Castelo Rá-Tim-Bum exemplifica como esta técnica pode ser aplicada com sucesso para 

atingir um público diversificado e engajado. Ao investigar essas estratégias, o trabalho oferece 

insights valiosos sobre os recursos usados para criar essa conexão emocional, como a nostalgia, 

além de evidenciar as reações do público nas redes sociais. Além disso, a proposta de uma ação 

promocional para a marca Oreo, para concluir esta investigação, estimula a criatividade e 

inovação e oferece uma experiência valiosa para projetos futuros, bem como contribui para a 

formação profissional, desenvolvendo competências valorizadas no mercado de trabalho, como 

trabalho em equipe, planejamento estratégico, criatividade, comunicação e análise de 

resultados.  
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SEO E O MERCADO DE AGÊNCIAS PUBLICITÁRIAS 

 

Mateus Lanna Librelon 

Ricardo dos Santos Ferreira 

 

RESUMO 

O SEO, como toda e qualquer estratégia de marketing, tem o papel de aumentar o crescimento 

de uma empresa, favorecendo a geração de Leads, aumentando o alcance da empresa e, 

consequentemente, também o faturamento. O presente trabalho tem como objetivo mostrar 

como as agências de publicidade estão tratando os seus sites como referência para o SEO, sendo 

que eles fazem esse tipo de serviço para outras empresas. Com a ajuda das análises feitas, foi 

possível gerar dados que comprovassem e demostrassem as ações feitas pelas empresas. Os 

resultados dessa análise demonstram que estas estão fazendo um uso adequando para com essa 

estratégia, que faz tanta diferença para o posicionamento delas no meio digital. 
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PROJETO EXPERIMENTAL PARA A EMPRESA FADMINAS: 

REPOSICIONAMENTO ESTRATÉGICO DA MARCA FADMINAS PARA MITIGAR 

A PERDA DE ALUNOS NO PERÍODO DE 2018-2022 

 

Kennedy Silva Viana 

Daniella Silva Santos 

Kaíza Streicher Kopitar 

Ricardo Santos Ferreira 

RESUMO 

Este projeto experimental tem como objetivo desenvolver um reposicionamento estratégico da 

marca FADMINAS visando solucionar o desafio da perda de alunos que ocorreu entre os anos 

de 2018 e 2022. A FADMINAS é uma instituição de ensino confessional Adventista que 

oferece educação do ensino básico ao superior, com uma base majoritária de alunos da igreja 

Adventista do Sétimo Dia. O foco deste projeto é entender a problemática e criar estratégias de 

marketing e comunicação eficazes para atrair e reter alunos, alinhadas com os valores da 

instituição e as expectativas do público-alvo. 
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APRENDIZAGEM PERSONALIZADA: O PAPEL DO PROFESSOR NO 

DESENVOLVIMENTO DO POTENCIAL INDIVIDUAL DOS ALUNOS NOS ANOS 

INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL 

 

Renato Silva Afonso 

Maria Betânia de Castro Nunes Santos 

 

RESUMO 

Estudantes aprendem de maneiras diferentes, em variados ritmos e com estilos de aprendizagem 

distintos. Diante dessa realidade, o professor deve se atentar aos fatores que interferem no 

desenvolvimento do aluno e tem a possibilidade de personalizar sua abordagem em sala de aula. 

O objetivo do presente trabalho é, portanto, analisar, por meio de uma breve revisão da 

literatura, de que forma o professor pode atuar na aprendizagem personalizada de modo a 

colaborar para que o aluno dos primeiros anos do Ensino Fundamental alcance seu pleno 

potencial. 
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UTILIZAÇÃO DO LÚDICO NO PROCESSO DE ALFABETIZAÇÃO E 

LETRAMENTO MATEMÁTICO: REVISÃO DE LITERATURA 

 

Ana Cristina Braga 

Maria Betânia de Castro Nunes Santos 

RESUMO 

Considerando-se que os jogos e as atividades lúdicas são capazes de expor os alunos a um 

aprendizado contextualizado e significativo, permitindo que eles apliquem os conceitos e as 

teorias em um ambiente envolvente, este trabalho teve como objetivo analisar de que forma o 

professor alfabetizador pode colaborar no processo de alfabetização/letramento matemático 

tendo a ludicidade como recurso pedagógico. Também se propôs a definir/conceituar a 

alfabetização e o letramento matemático; e, compreender a importância da utilização da 

ludicidade na alfabetização/letramento matemático. Para cumprir tais objetivos, fez-se uso de 

um estudo exploratório descritivo em conjunto com uma revisão bibliográfica. O levantamento 

bibliográfico foi efetuado nos bancos de dados do SciElo, Lilacs, Google acadêmico e 

Medline/Pubmed, considerando-se o período de publicação entre 1997 e 2023. Também se fez 

uso de livros, documentos oficiais e diretrizes educacionais. Dentre as conclusões a que se 

chegou, destaca-se o fato de que a alfabetização e o letramento matemático são formas de ensino 

eficazes que ajudam a criança a aprender de forma prática e prazerosa, conectando conceitos 

abstratos a problemas reais de suas vidas. O papel do professor neste processo é o de apresentar 

aos alunos a real função da matemática e como ela assume um papel prático em suas vidas e 

contribui para sua evolução. É importante ajudar as crianças a verem conexões entre um 

conceito matemático e outro, bem como estabelecer ligações entre a matemática que estão a 

aprender e a sua vida e ajudá-los a ver a matemática no mundo que os rodeia. 
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PERFIL DA GESTÃO ESCOLAR DE SÃO JOÃO DA BALIZA – RORAIMA: UM 

ESTUDO SOBRE OS GESTORES ESCOLARES E SUA IMPORTÂNCIA NO 

PROCESSO EDUCACIONAL 

 

Cláudio Sampaio da Silva 

Maria Betânia de Castro Nunes Santos 

 

RESUMO 

O presente trabalho intitulado: Perfil da gestão escolar de São João da Baliza – Roraima: um 

estudo sobre os gestores escolares e sua importância no processo educacional teve como 

objetivo geral compreender como se constituem os perfis de liderança dos gestores escolares 

de São João da Baliza em 2023. Como objetivos específicos, este trabalho buscou: investigar 

os principais aspectos da gestão escolar e seu contexto histórico; descrever os estilos de 

liderança de gestores escolares; e, conhecer a realidade do município de São João da Baliza - 

RR, sua estrutura educacional e os perfis de liderança dos gestores escolares. Para alcançar 

esses objetivos, foram realizados questionários com o apoio da Secretaria Municipal de 

Educação do município. A pesquisa utilizou métodos qualitativos para identificar o perfil dos 

gestores escolares. Além disso, foram utilizados dados de grandes portais como Qedu, Censo 

Escolar e Portal da Transparência para análise e discussão dos resultados. Dessa forma, os 

achados deste trabalho destacaram a complexidade e a natureza multifacetada do trabalho dos 

gestores escolares, demonstrando que eles não apenas lidam com aspectos administrativos, mas 

também desempenham um papel significativo no desenvolvimento educacional de alunos e 

professores. Portanto, investir em seu desenvolvimento e fornecer o apoio necessário é 

fundamental para o avanço do sistema educacional de São João da Baliza e, por extensão, para 

o progresso da sociedade como um todo. 
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ANIMAÇÃO E EDUCAÇÃO: UMA REFLEXÃO TEÓRICA SOBRE A APLICAÇÃO 

DA ANIMAÇÃO NA EDUCAÇÃO 

 

Anderson Cleber do Carmo Junior 

Elvis Magno da Silva 

RESUMO 

A incorporação de animações na educação impacta positivamente o processo de aprendizagem 

de três maneiras cruciais. Primeiramente, as animações simplificam conceitos complexos, 

tornando o aprendizado mais acessível e envolvente, contribuindo para uma assimilação mais 

eficaz do conteúdo. Além disso, elas estimulam a criatividade e habilidades cognitivas dos 

alunos, desafiando-os a pensar criticamente e resolver problemas de maneira mais eficaz. Por 

fim, as animações possibilitam uma aprendizagem moderna e personalizada, permitindo que os 

alunos avancem no seu próprio ritmo e escolham os métodos de aprendizado mais adequados 

às suas necessidades. Diante do potencial da animação como ferramenta didático-pedagógica, 

este trabalho teve como objetivo realizar uma reflexão teórica sobre as diferentes possibilidades 

de utilização da animação no processo de ensino-aprendizagem. Justifica-se que as animações 

não apenas podem tornar o processo de aprendizado mais cativante, mas também mais eficaz, 

estimulando o desenvolvimento de habilidades essenciais e possibilitando uma educação 

adaptada às necessidades individuais dos alunos. Elas representam uma inovação valiosa no 

cenário educacional contemporâneo. Realizou-se uma série de pesquisas sobre a relação entre 

arte e educação, animações para coletar o que já foi desenvolvido cientificamente, os resultados 

apresentam tópicos que dizem respeito à importância da animação dentro do desenvolvimento 

do indivíduo, a relação das novas tecnologias com a educação, as contribuições da animação 

para a educação e o incentivo para a criação desses materiais. 
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AUDITORIA TRIBUTÁRIA: COM ENFASE NO PIS E COFINS COMO 

INSTRUMENTO ESTRATÉGICO NO SETOR PRIVADO 

 

Daniel Porto Rodrigues 

Sandra Cândida Claudino 

RESUMO 

O objetivo principal deste estudo consiste na análise da lucratividade apurada através da 

margem de contribuição como ferramenta estratégica para avaliação da atividade operacional 

de transporte rodoviário. Para isso, buscou-se estudar o conceito dos custos e margem de 

contribuição em relação a receita liquida, em uma empresa de transporte rodoviário de Lavras. 

O processo de coleta de dados se deu através da análise de documentos internos e relatórios 

gerenciais da companhia, a metodologia foi referencial teórico e estudo de caso adotada para a 

apuração e gerenciamento dos custos. Os resultados encontrados evidenciaram que a utilização 

da margem de contribuição, como ferramentas gerenciais no processo de análise do custo de 

transporte rodoviário, torna-se um importante instrumento na avaliação da rentabilidade das 

linhas integrantes do sistema de transporte que é evidenciado neste trabalho por Cliente A e 

Cliente B, com esta pesquisa foi possível identificar os custos e a lucratividade de cada cliente 

de posse das informações fazer as análises pertinentes, e traçar as melhores estratégias e 

principalmente tomar as decisões assertivas dentro do cenário econômico financeiro e 

competitivo. 
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RESUMO 

O presente artigo tem como foco a alfabetização e o letramento na Educação Infantil: uma 

perspectiva de aprendizagem, entre crianças com lacunas formativas, nos anos atuais, ou seja, 

na idade certa. A pesquisa está embasada no método qualitativo, e em dados de processos de 

alfabetização. Tenho como objetivo analisar as práticas de alfabetização e letramento na 

educação infantil, enquadrando e ensinando na idade certa. Sendo assim, escolhi trabalhar essa 

temática, onde me dei pelo fato de considerar ela muito relevante, em ensinar a alfabetização e 

letramento na Educação Infantil, pois é por meio desse contato diversificado em seu ambiente 

social que as crianças descobrem o aspecto funcional da comunicação escrita, desenvolvendo 

interesse e curiosidade pela linguagem. Assim, introduzir as práticas de alfabetização e 

letramento no contexto infantil contribuirá para o desenvolvimento integral da criança, 

facilitando também para seu aprendizado nas séries iniciais do ensino fundamental. Será em 

função disso que a escola terá o papel de ensinar e reconhecer a possibilidade de trabalhar o 

processo de construção dessa linguagem desde a Educação Infantil. O processo de 

aprendizagem nessa etapa da Educação Básica se amplia, na medida em que são trabalhados, 

de modo intencional, os processos de produção e leitura de textos. Ao mesmo tempo em que 

constroem o sistema alfabético de escrita, as crianças vão se apropriando dos aspectos gráficos 

dessa linguagem, isto é, das letras, do uso de maiúsculas e minúsculas, da pontuação, da 

segmentação e da orientação da escrita. Dessa forma, a alfabetização e letramento são processos 

que caminham juntos, esse trabalho, em específico, buscou um repensar da aquisição da língua 

escrita, baseado no alfabetizar letrando. 
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RESUMO 

O foco deste estudo está na evidenciação da importância da música na educação infantil. A 

música é apresentada como um recurso valioso no contexto pedagógico, desempenhando um 

papel fundamental no desenvolvimento cognitivo e social das crianças nessa fase. Além disso, 

são realizadas análises dos benefícios que a educação musical proporciona no ensino, 

desenvolvimento e aprendizado infantil, juntamente com a identificação de métodos didáticos 

que facilitam a prática musical na educação infantil. O trabalho aborda a musicalização no 

cotidiano como uma ferramenta pedagógica na educação. O objetivo geral desta pesquisa é 

apresentar o papel da musicalização no desenvolvimento social das crianças no ambiente 

escolar. Como objetivos específicos, busca-se a explicação do papel da música no 

desenvolvimento cognitivo; a abordagem dos processos de socialização; e a discussão das 

principais razões para a inclusão da música na Educação Infantil. Para atingir esses objetivos, 

foi conduzida uma pesquisa baseada em fontes bibliográficas. Nesse contexto, enfatiza-se o 

potencial da música em estimular uma aprendizagem lúdica e prazerosa, o que pode resultar em 

conquistas notáveis ao longo dos primeiros anos de ensino e no desenvolvimento das 

habilidades dos alunos. 
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RESUMO 

O storytelling, como o próprio nome já diz, é o ato de contar histórias. Porém não se trata apenas 

de contar uma história “vazia”, mas sim, com a intenção de cativar o ouvinte ou o leitor. No 

contexto de estratégia de marketing, o storytelling desempenha a função de ser o elo entre as 

empresas e os consumidores, tendo a capacidade de fazer com que os clientes sintam que 

“fazem parte de algo”, podendo, dessa forma, levar à fidelização de compradores que se 

identifiquem com a história contada. Essa fidelização de usários é um dos objetivos principais 

de qualquer empresa. Embora também seja importante atingir um número elevado de 

“compradores”, é ainda mais relevante encontrar estratégias para manter os clientes, pois são 

estes, que poderão influenciar a adesão de novos consumidores a uma determinada marca. De 

modo geral, storytelling é utilizado de diferentes maneiras, em diferentes épocas, desde os 

primórdios até hoje, quando estas passaram a existir na forma de narrativas digitais. A arte de 

contar histórias aproxima pessoas, podendo ser muito bem aplicada para vender produtos, 

serviços ou ideias, uma vez que ao apresentar algo através de uma narrativa, torna-se possível 

a comunicação de forma mais pessoal e apelativa com o público-alvo. Nessa perspectiva, o 

presente trabalho teve como objetivo avaliar, por meio de uma revisão sistemática, a 

importância do uso de estratégias de storytelling nas redes sociais de pequenas marcas. Além 

disso, buscou comparar os resultados obtidos em relação a grandes marcas em termos de 

estratégia de storytelling utilizada. 
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RESUMO 

O objetivo principal é demonstrar a auditoria como ferramenta na detecção de fraudes. A 

auditoria externa ou independente surge como parte da evolução do sistema capitalista, devido 

a expansão do mercado e o acirramento da concorrência, na qual ocorreu a necessidade de as 

empresas investir nas ampliações das áreas de produção, no desenvolvimento tecnológico, e 

aperfeiçoar seus controles e procedimentos, para obter melhores resultados e se manter no 

mercado. Para isso, buscou-se estudar as definições de auditoria, planejamento e procedimento 

de auditoria, responsabilidade e relacionamento do auditor, documentos de auditoria, controle 

interno, erro e fraude, da empresa Americanas S/A. O processo de coleta de dados se deu através 

da análise do Balanço Patrimonial do 3º trimestre de 2022, a metodologia foi referencial teórico 

e estudo de caso adotada para a análise e detecção da fraude. Os resultados encontrados 

evidenciaram a importância da utilização dos procedimentos de auditoria, verifica-se a 

necessidade de um controle interno eficiente por parte da administração da Americanas S/A, 

com esta pesquisa foi possível identificar a importância dos papeis de trabalho para detecção 

da fraude juntamente com utilização dos testes de controle e substantivo. 


